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Социологический опрос «Оценка уровня коррупции и эффективность принимаемых антикоррупционных мер» проводился силами Учебно-методического центра в муниципальном бюджетном учреждении культуры «Централизованная библиотечная система имени В.К. Арсеньева» Арсеньевского городского округа (МБУК ЦБС), на территории, прилегающей к МБУК ЦБС, в общеобразовательных организациях Арсеньевского городского округа с 10 октября по 25 октября 2019 года. Социологический опрос проходил методом простой бесповторной выборки, всего в опросе участвовало 111 человек. Данные опроса приведены в сопоставимые цифры.
Социальное положение участников социологического опроса приведено на рисунке 1.


Рисунок 1 – Социальное положение участников опроса

В целом, структура опрошенных сохраняется неизменной на протяжении последних лет. Основную группу респондентов составляют работники предприятий и учреждений. Также, как и в прошлом году в ходе текущего опроса отсутствовали анкеты, в которых люди вообще не указывали свое социальное положение.
Структура опрошенных по возрасту приведена на рисунке 2. Число людей в возрасте до 30 лет, участвующих в опросе в 2019 году, увеличилось на 21% по сравнению с 2018 годом. Число людей в возрасте от 30 до 45 лет, участвующих в опросе в 2019 году, увеличилось на 11% по сравнению с 2018 годом. Число людей в возрасте от 46 до 60 лет, участвующих в опросе в 2019 году, увеличилось на 16% по сравнению с 2018 годом. Число людей в возрасте старше 60 лет, участвующих в опросе в 2019 году, уменьшилось на 15% по сравнению с 2018 годом. Анализ структуры участников опроса показывает, что увеличивается социальная активность трудоспособного населения Арсеньевского городского округа.


Рисунок 2 – Возраст участников опроса

Всего в социологическом опросе приняло участие 88% женщин и 12% мужчин. Женщины ежегодно составляют большую часть респондентов при опросе. В текущем году количество мужчин, участвующих в опросе уменьшилось на 31% по сравнению с прошлым годом.
Уровень образования участников опроса приведен на рисунке 3. Из рисунка видно, что значительная часть опрошенных имеет высшее образование. В целом, структура образования участников опроса остается неизменной на протяжении последних трех лет.

Рисунок 3 – Уровень образования участников опроса

Оценка актуальности источников информации о коррупции для опрошенных приведена на рисунке 4. Из рисунка видно, что за три года структура актуальности источников информации остается практически неизменной. Однако, в 2019 году на 24% возрос уровень обращения за информацией о коррупции в сети Интернет, при этом в прошлом году наблюдалось падение доверия к данному источнику информации (на 5%). Продолжающееся на протяжении последних трех лет падение доверия к СМИ, как источнику информации о коррупции коррелируется с общероссийскими данными о доверии к средствам массовой информации. В 2019 году по сравнению с прошлым годом падение составило 8% и по сравнению с 2017 годом 13%. Среднее падение доверия СМИ по России за последние три года составило около 27%.
Положительным фактором можно считать то, что падает количество людей, имеющих личный опыт в области коррупционных отношений. Количество информации о коррупции, основанной на личном опыте, сократилось в 2019 году по сравнению с 2018 годом на 39% и по сравнению с 2017 годом на 21%.
В текущем году анализ ответов респондентов показал, что мужчины и женщины примерно одинаково оценивают актуальность источников информации о коррупции (рисунок 5). Мужчины и женщины чаще всего получают информацию о коррупции из сети Интернет. Рост доверия Интернету по сравнению с 2018 годом составил 5% у мужчин и 8% у женщин. При этом мужчины больше доверяют собственному опыту, чем женщины (13% и 6% соответственно). При этом мужчины на 6% меньше, чем в прошлом году имеют подобный опыт, а женщины – на 3%. Женщины чаще, чем мужчины получают информацию о коррупции от друзей, родных и знакомых.


Рисунок 4 – Оценка актуальности источников информации о коррупции за три года, %


Рисунок 5 – Оценка актуальности источников информации о коррупции
по полу, %
Оценка актуальности источников информации о коррупции в зависимости от возраста опрошенных приведена на рисунке 6. Из рисунка видно, что респонденты в возрасте до 30 лет чаще обращаются к информации из сети Интернет, а респонденты старше 60 лет – к средствам массовой информации. 


Рисунок 6 – Оценка актуальности источников информации о коррупции
по возрасту, %

Оценка допустимости решения вопросов «неофициальным» путем приведена на рисунке 7. Из рисунка видно, что в 2019 году существенно сократилось количество респондентов ответивших утвердительно на данный вопрос (на 9% по сравнению с 2018 годом и на 6% по сравнению с 2017 годом).
К факторам риска можно отнести увеличение на 14% по сравнению с прошлым годом количества респондентов, готовых решать вопросы «неофициальным» путем в зависимости от ситуации.
Также на 16% в текущем году по сравнению с прошлым уменьшилось количество людей, готовых решать вопросы «неофициальным» путем в зависимости от ситуации. При этом мужчины на 7% чаще, чем женщины допускают «неофициальное» решение вопросов в определенных условиях (рисунок 8).


Рисунок 7 – Оценка допустимости решения вопросов «неофициальным» путем, %


Рисунок 8 – Оценка допустимости решения вопросов «неофициальным» путем в зависимости от пола, %

Больше всех допускают использование «неофициальных» способов решения вопросов респонденты в возрасте от 30 лет до 45 лет и старше 60 лет (рисунок 9). Респонденты в возрасте до 30 лет, а также от 45 лет до 60 лет считают недопустимым «неофициальный» подход, больше всех респонденты младшего возраста. Сложившаяся половозрастная оценка отношения к «неофициальному» решению вопросов остается практически неизменной на протяжении последних трех лет.


Рисунок 9 – Оценка допустимости решения вопросов «неофициальным» путем в зависимости от возраста, %

Анализ ответов на вопрос «Приходилось ли Вам давать взятки?» показал, что количество респондентов, ответивших положительно, в 2019 году по сравнению с 2018 годом сократилось на 1%, а по сравнению с 2017 годом на 9%, что свидетельствует о благоприятной динамике в борьбе с коррупцией (рисунок 10). 


Рисунок 10 – «Приходилось ли давать взятку?», %
Анализ данных социологического вопроса показал, что мужчины во много раз чаще, чем женщины дают взятки (рисунок 11). Причем количество мужчин, которые сталкивались с коррупционными отношениями, увеличилось на 9% в 2019 году по сравнению с 2018 годом.


Рисунок 11 – «Приходилось ли давать взятку?» (оценка по полу), %

Оценка данных респондентов по возрасту (рисунок 12) показала, что людям старше 60 лет не приходилось давать взятки в 2019 году. Группой риска с точки зрения коррупции являются респонденты двух возрастных групп – от 30 лет до 45 лет и от 45 лет до 60 лет.


Рисунок 12 – «Приходилось ли давать взятку?» (оценка по возрасту), %
Анализ ответов «Являлись ли респонденты объектами коррупции» показал, что у 10% респондентов должностные лица просили дать взятку (рисунок 13), что на 1% меньше, чем в прошлом году. Всего при опросе было отмечено 11 раз, когда респонденты являлись объектами коррупции в различных сферах (рисунок 14).


Рисунок 13 – «Являлись ли Вы объектом коррупции?»


Рисунок 14 – Направления коррупции

В текущем году в отличие от 2018 года респонденты расширили понимание коррупции. Так большинство рассматривает как коррупцию и вымогательство взяток ситуации, в которых принуждают к приобретению или использованию платных услуг, особенно в области здравоохранения.
Оценка готовности респондентов заявить о коррупции в органы власти приведена на рисунке 15. В 2019 году можно констатировать снижение желания заявить о коррупции анонимно на 4% по сравнению с 2018 годом и на 17% по сравнению с 2017 годом. Положительным можно считать увеличение количества респондентов, готовых заявлять о коррупции не анонимно (на 9% по сравнению с прошлым годом). Число респондентов не готовых заявлять о коррупции снизилось на 5% по сравнению с 2018 годом.


Рисунок 15 – Оценка готовности заявить о коррупции в органы власти, %

Анализ ответов показал, что в 2019 году мужчины в два раза чаще, чем женщины готовы заявлять о коррупции не анонимно. При этом женщины более пассивно, чем мужчины относятся к коррупции и почти в полтора раза чаще не будут заявлять о коррупции (рисунок 16).
Анализ ответов на вопрос «куда респонденты готовы сообщить о фактах коррупции» показал, что в 2019 году уровень доверия к прокуратуре вырос на 7% по сравнению с 2018 годом и на 11% по сравнению с 2017 годом (рисунок 17). Также отмечается повышение доверия к государственным и муниципальным органам власти на 2% по сравнению с прошлым годом.


Рисунок 16 – Оценка готовности заявить о коррупции в органы власти
по полу


Рисунок 17 – Направления для сообщения о фактах коррупции, %

Развернутая оценка ответов респондентов показала, что мужчины вообще не доверяют государственным и муниципальным органам власти, но в два раза больше, чем женщины доверяют МВД и ФСБ (рисунок 18). Уровень доверия прокуратуре у женщин выше, чем у мужчин.

Рисунок 18 – Направления для сообщения о фактах коррупции
(оценка по полу), %

Также не доверяют государственным и муниципальным органам власти респонденты в возрасте до 45 лет (рисунок 19). Примерно одинаковый уровень доверия к МВД (полиции) показали опрошенные в возрасте от 35 лет до 45 лет и старше 60 лет. Максимальный уровень доверия к прокуратуре продемонстрировала возрастная группа до 30 лет. При этом данная группа респондентов вообще не доверяет органам государственной и муниципальной власти и средствам массовой информации. Также данная возрастная группа меньше всех склонна сообщать о фактах коррупции в ФСБ.
В текущем году продолжатся сокращение респондентов, которые использовали телефоны доверия для сообщения о фактах коррупции (рисунок 20). За три года число людей, сообщивших о фактах коррупции по телефонам доверия, сократилось на 5%. В 2019 году по телефонам доверия обращались только женщины в возрасте от 45 лет до 60 лет.
Оценка эффективности системы телефонов доверия показала, что в 2019 году число респондентов, оценивающих систему как эффективную, снизилось на 3% по сравнению с 2018 годом, но увеличилось на 4% по сравнению с 2017 годом (рисунок 21). 


Рисунок 19 – Направления для сообщения о фактах коррупции
(оценка по возрасту), %


Рисунок 20 – Использование телефонов доверия для сообщения о фактах коррупции
Также в 2019 году увеличилось количество опрошенных, которые указывают, что не информированы о номерах телефонов доверия – на 4% по сравнению с 2018 годом и на 2% по сравнению с 2017 годом. Положительным фактором является увеличение респондентов, готовых сообщать о фактах коррупции не анонимно. Тем самым, число опрошенных, оценивающих систему борьбы с коррупцией как неэффективную из-за необходимости сообщать персональные данные, в течение последних трех лет сокращается. Однако, доля респондентов, считающих, что информация, поступающая по телефонам доверия, не рассматривается, увеличилась по сравнению с 2018 годом на 4%, но снизилась по сравнению с 2017 годом на 3%. В целом в структуре оценки эффективности системы телефонов доверия для сообщения о фактах коррупции глобальных изменений за три прошедших года не наблюдается.


Рисунок 21 – Оценка эффективности системы телефонов доверия, %

В 2019 году доля женщин, оценивающих систему телефонов доверия как эффективную, практически не изменилась по сравнению с прошлым годом. А вот доля мужчин, оценивающих систему как эффективную, снизилась на 13% по сравнению с 2018 годом (рисунок 22). При этом женщины, как и в прошлом году, чаще отмечают более низкую информированность о телефонах доверия, чем мужчины. Анализ показал, что мужчины более пессимистически относятся к системе телефонов доверия, так как на 20% чаще отмечают, что информация, поступающая по ним, далее не рассматривается.


Рисунок 22 – Оценка эффективности системы телефонов доверия в зависимости от пола респондентов, %

Анализ ответов респондентов по возрасту показал, что люди в возрасте старше 60 лет больше, чем другие считают систему телефонов доверия эффективной (рисунок 23). Положительным изменением является сокращение на 21% в 2019 году по сравнению с 2018 годом доли респондентов в возрасте до 30 лет, оценивающих систему телефонов доверия как неэффективную из-за необходимости сообщать персональные данные. Проблема в том, что данная возрастная группа меньше всех информирована о номерах телефонов доверия, и, кроме того, уровень информированности снизился по сравнению с прошлым годом на 17%. 
Также низкий уровень информированности о телефонах доверия и соответственно оценку системы, как неэффективной, продемонстрировала возрастная группа в возрасте от 45 лет до 60 лет. Респонденты старше 60 лет чаще, чем другие возрастные группы, не готовы сообщать свои персональные данные по телефонам доверия.


Рисунок 23 – Оценка эффективности системы телефонов доверия в зависимости от возраста респондентов, %

Анализ ответов респондентов на вопрос, каковы основные причины коррупции, показал, что в качестве основной причины респонденты указывают безнаказанность при фактах коррупции. Такая система оценок сохраняется на протяжении анализируемых трех лет. В 2019 году по сравнению с предыдущим годом наблюдается незначительный рост выбора данного варианта ответа. В текущем году на 3% по сравнению с 2018 годом выросло число респондентов, выбирающих «попустительство чиновников в отношении коррупции» в качестве причины коррупции. Данный фактор в 2019 году только на 2% меньше, чем в 2017 году.


Рисунок 24 – Оценка причин коррупции, %

В 2019 году по сравнению с 2018 годом на 17% выросла доля мужчин, называющих в качестве причины коррупции «попустительство чиновников в отношении коррупции». При этом на 27% меньше мужчин в текущем году по сравнению с прошлым годом отмечают «безнаказанность при фактах коррупции». При этом доля женщин, называющих в качестве причины коррупции «попустительство чиновников в отношении коррупции» снизилась на 7% в 2019 году по сравнению с 2018 годом. Женщины в два раза чаще, чем мужчины, в качестве основной причины коррупции выбирали «безнаказанность при фактах коррупции».


Рисунок 25 – Оценка причин коррупции (по полу), %

Существенная дифференциация оценки причин коррупции наблюдается в зависимости от возраста респондентов (рисунок 26). Наиболее значительные изменения в текущем году по сравнению с прошлым наблюдаются в системе оценок такой причины, как «взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя». Респонденты в возрасте до 30 лет на 16% меньше, чем в прошлом году выбирают данную причину. А вот во всех остальных возрастных группах наблюдается рост данной оценки. Респонденты в возрасте от 35 лет до 45 лет выбирали данную причину на 7% чаще, чем в прошлом году, в возрасте от 45 лет до 60 лет – на 6% чаще и в возрасте более 60 лет – на 21% чаще.
Также изменения наблюдаются при оценке такой причины коррупции, как «попустительство руководства чиновников в отношении коррупции». В 2019 году по сравнению с 2018 году опрошенные в возрасте до 30 лет на 13% чаще выбирали данную причину. Остальные возрастные группы реже, чем в прошлом году, выбирают данную причину коррупции в качестве основной: возрастная группа от 30 лет до 45 лет – на 12% реже, возрастная группа от 45 лет до 60 лет – на 6% реже и возрастная группа старше 60 лет – на 7%.


Рисунок 26 – Оценка причин коррупции (по возрасту), %

Оценка факторов, которые будут способствовать снижению коррупции, в целом перекликается с причинами коррупции, выбранными респондентами (рисунок 27). Основная часть респондентов считает, что «неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния» будет способствовать снижению коррупции. Выбор данного фактора увеличился на 7% по сравнению с 2018 годом и на 10% по сравнению с 2017 годом. При этом мужчины на 13% чаще, чем женщины выбирают данный фактор.
На 9% в текущем году по сравнению с прошлым годом снизилось количество опрошенных, считающих, что оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ поможет снизить коррупцию.
Женщины на 11% чаще, чем в прошлом году стали отмечать, что «систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения» приведет к снижению коррупции. В целом данный фактор стали выбирать на 5% больше респондентов, чем в прошлом году.


Рисунок 27 – Оценка факторов, способствующих снижению коррупции, %

Оценка факторов, способствующих снижению коррупции, в зависимости от возраста респондентов приведена на рисунке 28. Как видно из рисунка, респонденты в возрасте до 30 лет чаще других в качестве основного фактора, способствующего борьбе с коррупцией, выбирают «систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения». Этот фактор в данной группе стали выбирать на 10% чаще, чем в прошлом году.
Опрошенные в возрасте от 30 лет до 45 лет чаще других считают, что «неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния» будет способствовать снижению коррупции. По сравнению с прошлым годом респонденты данной возрастной группы стали выбирать данную причину на 20% чаще. Также данная группа респондентов считает бесполезной для борьбы с коррупцией использование разъяснительной и правовой работы среди населения. В данной группе на 5% чаще по сравнению с прошлым годом в качестве фактора, способствующего снижению коррупции, стали выбирать «оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ». 
Респонденты старше 60 лет больше других считают необходимым повысить оплату труда чиновников для борьбы с коррупцией (на 9% респондентов больше, чем в прошлом году). Также в данной возрастной группе считают необходимым для борьбы с коррупцией вести систематическую разъяснительную и правовую работу среди населения (на 16% респондентов больше, чем в прошлом году).


Рисунок 28 – Оценка факторов, способствующих снижению коррупции
(по возрасту), %

Самая значительная часть респондентов – в возрасте от 30 лет до 60 лет – считает, что оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ будет способствовать снижению коррупции.
Оценка доверия к уровням власти показала, что большая часть респондентов доверяет федеральному уровню (рисунок 29), однако их доля снизилась на 6% по сравнению с 2018 годом и на 17% по сравнению с 2017 годом. Положительным моментом можно считать в 2019 году повышение в два раза уровня доверия региональным властям. Также в 2019 году вырос уровень доверия муниципальным властям – на 2% по сравнению с 2018 годом и на 11% по сравнению с 2017 годом. Уровень общего недоверия ко всем уровням власти снизился в 2019 году на 4% по сравнению с 2018 годом и на 2% по сравнению с 2017 годом.


Рисунок 29 – Оценка доверия к уровням власти

Развернутая оценка показала, что женщины на 24% больше, чем мужчины доверяют федеральному уровню власти (рисунок 30). Доля мужчин, доверяющих федеральному уровню власти, сократилась в 2019 году по сравнению с 2018 годом на 25%. Больше всех доверяют федеральному уровню власти респонденты в возрасте от 30 лет до 45 лет.
Женщины также на 9% больше мужчин доверяют региональному уроню власти. Доля мужчин, доверяющих региональному уровню власти, выросла в 2019 году по сравнению с 2018 годом на 8%, женщин на 7%. Больше всех доверяют региональному уровню власти респонденты в возрасте от 30 лет до 45 лет.
Мужчины на 26% больше, чем женщины доверяют муниципальному уровню власти. Доля мужчин, доверяющих муниципальному уровню власти, выросла в 2019 году по сравнению с 2018 годом на 21%. Больше всех доверяют муниципальному уровню власти респонденты в возрасте старше 60 лет.
Доля мужчин, не доверяющих ни одному уровню власти, сократилась в 2019 году по сравнению с 2018 годом на 4%, женщин – на 6%.


Рисунок 30 – Оценка доверия к уровням власти (по полу), %

В качестве причин недоверия власти, опрошенные не смогли выделить какую-то одну из предложенных (рисунок 31). По сравнению с прошлым годом на 3% больше респондентов отметили в качестве причины недоверия коррупцию власти, причем этот фактор вырос на 19% по сравнению с 2017 годом.
Также в 2019 году на 5% по сравнению с 2018 годом выросло недоверие к власти в связи с ее неэффективностью. Однако, значение данного показателя на 7% меньше, чем в 2017 году.
В 2019 году на 8% по сравнению с 2018 годом и на 12% по сравнению с 2017 годом снизилось недоверие к власти в связи с «отсутствием моральных качеств у представителей власти».

Рисунок 31 – Причины недоверия к властям, %

Оценка показала, что респонденты младше 30 лет чаще других в качестве причины недоверия к власти выбирают «коррупция власти». По сравнению с 2018 годом данную причину стало выбирать в два раза больше респондентов данной возрастной группы (рисунок 32). 


Рисунок 32 – Причины недоверия к властям в зависимости от возраста респондентов, %

Причину «неэффективность власти» чаще других выбирают респонденты в возрасте от 45 лет до 60 лет. Опрошенные в возрасте от 30 лет до 45 лет стали выбирать данную причину на 11% чаще, чем в 2018 году.
Причину «отсутствие моральных качеств у представителей власти» чаще других выбирают респонденты в возрасте от 30 лет до 45 лет (сокращение по сравнению с прошлым годом на 7%). В два раза по сравнению с прошлым годом уменьшилось количество опрошенных в возрасте до 30 лет, выбирающих данную причину коррупции в качестве основной.
Большая часть респондентов оценивает уровень коррупции в
г. Арсеньев в 2019 году как средний (рисунок 33). Однако в текущем году увеличилась доля людей, оценивающих уровень коррупции в городе, как низкий – на 22% по сравнению с 2018 и на 18% по сравнению с 2017 годом что является положительным фактором. При этом мужчины на 11% больше, чем женщины, оценивают уровень коррупции как высокий. В отличие от мужчин 48% женщин оценивают коррупцию в
 г. Арсеньев, как среднюю (на 17% чаще, чем мужчины).


Рисунок 33 – Оценка уровня коррупции в г. Арсеньев, %

Оценка работы по противодействию коррупции в г. Арсеньев приведена на рисунке 34. Из рисунка видно, что произошло существенное увеличение доли респондентов, оценивающих работу «скорее положительно» (на 3% по сравнению с 2018 годом и на 3% по сравнению с 2017 годом). Существенно сократилась доля респондентов, оценивающих работу по противодействию коррупции, как «скорее отрицательно» (на 25% по сравнению с 2018 годом и на 19% по сравнению с 2017 годом). Доля респондентов, отрицательно оценивающих работу по противодействию коррупции, выросла по сравнению с прошлым годом на 5%.


Рисунок 34 – Оценка работы по противодействию коррупции в г. Арсеньев

Доля женщин, положительно оценивающих работу по противодействию коррупции, в два раза больше, чем мужчин. Мужчины на 6% больше, чем женщины отрицательно оценили работу по противодействию коррупции.
[bookmark: _GoBack]Результаты опроса могут быть использованы для повышения эффективности работы по противодействию коррупции в Арсеньевском городском округе.
2017	Сеть Интернет	СМИ	Личный опыт	Информация от родных, друзей знакомых	39	41	9	11	2018	Сеть Интернет	СМИ	Личный опыт	Информация от родных, друзей знакомых	37.226277372262771	38.686131386861319	11.678832116788321	12.408759124087592	2019	Сеть Интернет	СМИ	Личный опыт	Информация от родных, друзей знакомых	46.031746031746032	35.714285714285715	7.1428571428571423	11.111111111111111	
Сеть Интернет	Мужчины	Женщины	46.666666666666664	45.945945945945951	СМИ	Мужчины	Женщины	33.333333333333329	36.036036036036037	Личный опыт	Мужчины	Женщины	13.333333333333334	6.3063063063063058	Информация от родных, друзей знакомых	Мужчины	Женщины	6.666666666666667	11.711711711711711	
Сеть Интернет	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	80	47.826086956521742	39.583333333333329	8.3333333333333321	СМИ	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	5	32.608695652173914	43.75	66.666666666666657	Личный опыт	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	5	6.5217391304347823	8.3333333333333321	8.3333333333333321	Информация от родных, друзей знакомых	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	10	13.043478260869565	8.3333333333333321	16.666666666666664	
2017	Да	Нет	Зависит от ситуации	15	35	50	2018	Да	Нет	Зависит от ситуации	18	48	34	2019	Да	Нет	Зависит от ситуации	9.0090090090090094	43.243243243243242	47.747747747747752	
Да	Мужчины	Женщины	7.6923076923076925	9.183673469387756	Нет	Мужчины	Женщины	38.461538461538467	43.877551020408163	Зависит от ситуации	Мужчины	Женщины	53.846153846153847	46.938775510204081	
Да	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	5.8823529411764701	15	6.9767441860465116	0	Нет	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	52.941176470588239	37.5	48.837209302325576	27.27272727272727	Зависит от ситуации	до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	старше 60 лет	41.17647058823529	47.5	44.186046511627907	72.727272727272734	
Приходилось	2017	2018	2019	17	7	6.3063063063063058	Не приходилось	2017	2018	2019	83	93	93.693693693693689	
Мужчины	Женщины	23	4	
до 30 лет
14%
от 30 до 45 лет
43%
от 45 до 60 лет
43%
до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 45 до 60 лет	14.285714285714285	42.857142857142854	42.857142857142854	
Да
10%
Нет
90%
Да	Нет	9.9099099099099099	90.090090090090087	
Здраво-охранение
37%
Сотрудники правоохра-нительных органов
14%
Сфер образования	Здравоохранение	Сотрудники правоохранительных органов	Чиновники	Иное	2	4	1	3	1	
2017	Да, анонимно	Да, не анонимно	Нет	48	20	32	2018	Да, анонимно	Да, не анонимно	Нет	35	8	57	2019	Да, анонимно	Да, не анонимно	Нет	30.630630630630627	17.117117117117118	52.252252252252248	
Да, анонимно	Мужчины	Женщины	30.76923076923077	30.612244897959183	Да, не анонимно	Мужчины	Женщины	30.76923076923077	15.306122448979592	Нет	Мужчины	Женщины	38.461538461538467	54.081632653061227	
2017	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	20	16.842105263157894	37.894736842105267	8.4210526315789469	16.842105263157894	2018	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	20.33898305084746	19.491525423728813	42.372881355932201	4.2372881355932197	13.559322033898304	2019	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	11.711711711711711	18.918918918918919	48.648648648648653	6.3063063063063058	14.414414414414415	
Мужчины	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	23.076923076923077	30.76923076923077	38.461538461538467	0	7.6923076923076925	Женщины	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	10.204081632653061	17.346938775510203	50	7.1428571428571423	15.306122448979592	
до 30 лет	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	5.8823529411764701	17.647058823529413	76.470588235294116	0	0	от 30 до 45 лет	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	15.384615384615385	25.641025641025639	46.153846153846153	0	12.820512820512819	от 45 до 60 лет	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	11.363636363636363	11.363636363636363	45.454545454545453	11.363636363636363	20.454545454545457	старше 60 лет	ФСБ	МВД (полиция)	Прокуратура	Государственные и муниципальные органы власти	СМИ	9.0909090909090917	27.27272727272727	27.27272727272727	18.181818181818183	18.181818181818183	
Да	2017	2018	2019	6	3	0.90090090090090091	Нет	2017	2018	2019	94	97	99.099099099099092	
2017	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	36.734693877551024	20.408163265306122	32.653061224489797	10.204081632653061	2018	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	39.805825242718448	12.621359223300971	31.067961165048541	16.50485436893204	2019	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	34.188034188034187	17.094017094017094	35.042735042735039	13.675213675213676	

Мужчины	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	17.647058823529413	35.294117647058826	41.17647058823529	5.8823529411764701	Женщины	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	37	14.000000000000002	34	15	

до 30 лет	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	25	20	40	15	от 30 до 45 лет	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	40.476190476190474	11.904761904761903	33.333333333333329	14.285714285714285	от 45 до 60 лет	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	29.545454545454547	20.454545454545457	36.363636363636367	13.636363636363635	старше 60 лет	Недостаточно эффективна, не каждый решится сообщить о коррупционном правонарушении, указав личные данные	Недостаточно эффективна, информация, поступившая по телефону доверия, не всегда рассматривается	Неэффективна, люди не информированы о номерах телефонов	Система эффективна	45.454545454545453	18.181818181818183	27.27272727272727	9.0909090909090917	

2017	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	48	24	7	21	2018	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	57.377049180327866	18.852459016393443	1.639344262295082	22.131147540983605	2019	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	59.130434782608695	21.739130434782609	2.6086956521739131	16.521739130434781	
Мужчины	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	30.76923076923077	30.76923076923077	0	38.461538461538467	Женщины	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	62.745098039215684	20.588235294117645	2.9411764705882351	13.725490196078432	
до 30 лет	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	63.157894736842103	10.526315789473683	26.315789473684209	от 30 до 45 лет	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	53.658536585365859	31.707317073170731	4.8780487804878048	9.7560975609756095	от 45 до 60 лет	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	63.636363636363633	15.909090909090908	2.2727272727272729	18.181818181818183	старше 60 лет	Безнаказанность при фактах коррупции	Взаимная выгода от коррупции взяткодателя и взяткополучателя	Низкая заработная плата чиновников	Попустительство руководства чиновников в отношении коррупции	54.54545454545454	27.27272727272727	18.181818181818183	
2017	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	63.541666666666664	10.416666666666668	3.125	14.583333333333334	8.3333333333333321	2018	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	66.101694915254242	16.949152542372879	1.6949152542372881	5.0847457627118651	10.16949152542373	2019	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	73.451327433628322	7.9646017699115044	1.7699115044247788	9.7345132743362832	7.0796460176991154	

до 30 лет	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	70	11.76470588235294	17.647058823529413	от 30 до 45 лет	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	80	12.5	1	2.5	2.5	от 45 до 60 лет	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	71.111111111111114	8.8888888888888893	13.333333333333334	6.666666666666667	старше 60 лет	Неотвратимость и жестокость наказаний за коррупционные деяния	Оказание государственных и муниципальных услуг через МФЦ	Повышение оплаты труда чиновников	Систематическая разъяснительная и правовая работа среди населения	Более широкое освещение в средствах массовой информации антикоррупционной тематики	63.636363636363633	0	9.0909090909090917	18.181818181818183	9.0909090909090917	
Федеральному	2017	2018	2019	69	58	52.252252252252248	Региональному	2017	2018	2019	8	8	16.216216216216218	Муниципальному	2017	2018	2019	13	22	24	Никому	2017	2018	2019	10	12	8.1081081081081088	
Мужчины	Федеральному	Региональному	Муниципальному	Никому	30.76923076923077	7.6923076923076925	46.153846153846153	15.384615384615385	Женщины	Федеральному	Региональному	Муниципальному	Никому	55.102040816326522	17.346938775510203	20.408163265306122	7.1428571428571423	

2017	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	18.75	44.791666666666671	36.458333333333329	2018	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	34.645669291338585	33.070866141732289	32.283464566929133	2019	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	37.704918032786885	37.704918032786885	24	
до 30 лет	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	47.619047619047613	28	23.809523809523807	от 30 до 45 лет	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	30.952380952380953	38.095238095238095	30.952380952380953	от 45 до 60 лет	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	39.583333333333329	41	18.75	старше 60 лет	Коррупция власти	Неэффективность власти	Отсутствие моральных качеств у представителей власти	36.363636363636367	36.363636363636367	28	
2017	Высокий	Средний	Низкий	18	67.391304347826093	15.217391304347828	2018	Высокий	Средний	Низкий	33	56	11	2019	Высокий	Средний	Низкий	21.100917431192663	45.871559633027523	33.027522935779821	
Положительно	2017	2018	2019	13	12.121212121212121	15.596330275229359	Скорее положительно	2017	2018	2019	21.59090909090909	14.14141414141414	31.192660550458719	Скорее отрицательно	2017	2018	2019	46.590909090909086	52.525252525252533	27.522935779816514	Отрицательно	2017	2018	2019	18.181818181818183	21.212121212121211	25.688073394495415	


Студент, учащийся	Пенсионер	Предприниматель	Безработный, домохозяйка	Работник предприятия (учреждения)	Военнослужащие, правоохранительные органы	3	7	1	4	96	0	
до 30 лет	от 30 до 45 лет	от 46 до 60 лет	старше 60	17	40	43	11	
Среднее
10%
Среднее специальное
32%
Высшее
59%

Среднее	Среднее специальное 	Высшее	9.9099099099099099	31.531531531531531	58.558558558558559	
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