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АДМИНИСТРАЦИЯ  

АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА  

 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

 

 

 14 апреля 2023 г.                     г. Арсеньев № 204-па 

 

 

О внесении изменений в постановление администрации Арсеньевского 

городского округа от 28 июля 2022 года № 440-па «О создании комиссии по 

проведению мониторинга технического состояния многоквартирных домов, 

расположенных на территории Арсеньевского городского округа» 

 

 

В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным 

законом Российской Федерации от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 

Законом Приморского края от 07 августа 2013 года № 227-КЗ «О системе 

капитального ремонта многоквартирных домов в Приморском крае»,  

постановлением администрации Приморского края от 20 августа 2013 года                             

№ 324-па «Об утверждении порядка проведения мониторинга технического 

состояния многоквартирных домов, расположенных на территории Приморского 

края», руководствуясь Уставом Арсеньевского городского округа, администрация 

Арсеньевского городского округа 

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

 

1.  Внести в состав комиссии по проведению мониторинга технического 

состояния многоквартирных домов, расположенных на территории Арсеньевского 

городского округа, утвержденный постановлением администрации Арсеньевского 

городского округа от 28 июля 2022 года № 440-па «О создании комиссии по 

проведению мониторинга технического состояния многоквартирных домов, 

расположенных на территории Арсеньевского городского округа», изменение, 

изложив его в редакции приложения к настоящему постановлению.       
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2.  Организационному управлению администрации Арсеньевского городского 

округа (Абрамова) обеспечить официальное опубликование и размещение на 

официальном сайте администрации Арсеньевского городского округа настоящего 

постановления. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования. 

 

 

 

Глава городского округа                                         В.С. Пивень       
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                                                                                                     Приложение  

                                                                                  к постановлению администрации 

                                                                                 Арсеньевского городского округа 

                                                                             от 14 апреля 2023 года № 204-па 

 

 

 

 

Состав комиссии по проведению мониторинга технического состояния 

многоквартирных домов, расположенных на территории  

Арсеньевского городского округа 

(по должностям) 

 

 

 

Председатель комиссии - Глава Арсеньевского городского округа;                                   

 

          

Заместитель председателя 

комиссии 

 

Секретарь комиссии  

 

 

- первый заместитель главы администрации 

Арсеньевского городского округа; 

 

- главный специалист 1 разряда отдела 

жилищного хозяйства управления 

жизнеобеспечения администрации 

Арсеньевского городского округа; 

Члены комиссии:  

  

 

 

- начальник управления архитектуры и 

градостроительства администрации 

Арсеньевского городского округа; 

  

 

 

 

 

- начальник управления жизнеобеспечения 

администрации Арсеньевского городского 

округа; 

 

 - начальник отдела муниципального жилищного 

контроля управления жизнеобеспечения 

администрации Арсеньевского городского 

округа; 

  

 -начальник отдела жилищного хозяйства 

управления жизнеобеспечения администрации 

Арсеньевского городского округа; 

  

Представитель Управляющей 

организации, ТСЖ, ТСН,ЖК, 

ЖСК, Совета многоквартирного 

дома 

- по согласованию. 
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АДМИНИСТРАЦИЯ  

АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА  
 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 

 

18 апреля 2023 г. г.Арсеньев № 206-па 

 

 

О внесении изменений в постановление администрации Арсеньевского 

городского округа от 29 октября 2012 года № 880-па «Об утверждении 

административного регламента предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-

коммунальных услуг населению Арсеньевского городского округа» 

 

 

В целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной 

услуги по предоставлению информации о порядке предоставления жилищно-

коммунальных услуг населению Арсеньевского городского округа, в соответствии с  

Федеральными законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27 июля 2010 

года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», постановлением администрации Арсеньевского городского округа                   

от 03 ноября 2011 года № 766-па «О порядке разработки и утверждения 

административных регламентов муниципальных услуг, оказываемых на территории 

Арсеньевского городского округа», руководствуясь Уставом Арсеньевского городского 

округа, администрация Арсеньевского городского округа 

 

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
 

 

1. Внести изменения в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления 

жилищно-коммунальных услуг населению Арсеньевского городского округа», 

утвержденный  постановлением администрации Арсеньевского городского округа от 

29 октября 2012 года № 880-па (в редакции постановлений администрации 
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Арсеньевского городского округа от 02 сентября 2013 года № 728-па, от 29 сентября 

2014 года № 892-па, от 12 августа 2015 года № 629-па, от 28 января 2016 года  

№ 67-па, от 11 июля 2016 года № 556-па, от 01 ноября 2016 года № 864-па, от 18 июня 

2018 года № 376-па, от 03 августа 2020 года № 446-па),  изложив его в прилагаемой                

редакции. 

2. Организационному управлению администрации Арсеньевского городского 

округа (Абрамова) обеспечить официальное опубликование и размещение на 

официальном сайте администрации Арсеньевского городского округа настоящего 

постановления. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования. 

 
  

 

Глава городского округа                                                                                      В.С.Пивень 
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 Приложение 

к постановлению администрации 

Арсеньевского городского округа 

от 18 апреля 2023 г.  № 206-па 

 
Административный регламент  

по предоставлению муниципальной услуги  

«Предоставление информации о порядке предоставления 

жилищно-коммунальных услуг  населению  

Арсеньевского городского округа» 

 

1. Общие положения 

 

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных 

услуг населению Арсеньевского городского округа» (далее - Административный 

регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности 

результатов исполнения муниципальной услуги, определяет сроки и 

последовательность действий (административных процедур) администрации 

Арсеньевского городского округа (далее — Администрация) по предоставлению 

информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению на 

территории Арсеньевского городского округа (далее - муниципальная услуга) в связи 

с обращением лиц на основании поданных заявлений. 

1.1. Круг заявителей 

Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются юридические 

и физические лица. 

1.2. Требования к порядку информирования о предоставлении 

муниципальной услуги, в том числе: 

местонахождение Администрации: Приморский край, г. Арсеньев,                          

ул. Ленинская, 8, кабинет № 214. Почтовый адрес и телефоны: 692330, Приморский 

край, г. Арсеньев, Администрация, ул. Ленинская, 8, тел.: 8 (42361) 3-75-56. 

График (режим) работы Администрации: ежедневно с 8-30 до 17-30, перерыв на 

обед с 12-30 до 13-30, выходные дни суббота, воскресенье. 

Адрес официального сайта Администрации, содержащий информацию о 

предоставлении муниципальной услуги: http://ars.town. 

 

 

9



 

 1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги 

 Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги 

осуществляется: 

 - при личном обращении заявителя непосредственно в Администрацию; 

 - с использованием средств телефонной, почтовой связи; 

 - на официальном сайте Администрации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – официальный сайт 

Администрации); 

 - с использованием федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

(www.gosuslugi.ru); 

 - посредством размещения информации на информационных стендах 

Администрации. 

 Должностными лицами, ответственными за информирование по всем вопросам, 

связанным с предоставлением муниципальной услуги, являются специалисты 

Администрации, ответственные за предоставление муниципальной услуги. 

Информирование заявителей осуществляется по следующим вопросам: 

 а) правовые основания для предоставления муниципальной услуги; 

б) о сроках предоставления муниципальной услуги; 

в) порядок предоставления муниципальной услуги и последовательность 

административных процедур при предоставлении муниципальной услуги; 

г) основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги; 

д) основания для приостановки предоставления муниципальной услуги; 

е) платности/бесплатности предоставления услуги, о размерах пошлин и иных 

платежей, связанных с получением услуг, порядке их уплаты; 

ж) о порядке обжалования действий (бездействия), а также решений 

должностных лиц органа местного самоуправления и (или) организации, 

участвующей в предоставлении муниципальной услуги; 

з) времени и месте приема и выдачи документов; 

и) стадии реализации муниципальной услуги. 

 При ответах на телефонные звонки специалисты, ответственные за 

предоставление муниципальной услуги, подробно с ссылками на соответствующие 

нормативные правовые акты информируют обратившихся по интересующим их 
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вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о 

наименовании уполномоченного органа, структурного подразделения, в который 

позвонил заявитель. Специалист, принявший звонок, сообщает свою фамилию, имя, 

отчество (последнее при наличии) и должность. При невозможности специалиста, 

принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный 

звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же 

заявителю должен быть сообщен телефонный номер компетентного должностного 

лица. Максимальное время предоставления муниципальной услуги при обращении 

заявителя по телефону не должно превышать 10 минут. 

При информировании посредством личного обращения специалист, 

ответственный за предоставление муниципальной услуги, обязан принять 

заинтересованное лицо в соответствии с графиком работы уполномоченного органа. 

Продолжительность личного приема заявителя специалистом составляет до 30 минут. 

При информировании по письменным обращениям специалист, ответственный 

за предоставление муниципальной услуги, обеспечивает объективное, всестороннее и 

своевременное рассмотрение обращения, ответ в четкой и понятной форме с 

указанием должности, фамилии, имени, отчества (последнее при наличии), номера 

телефона исполнителя направляется в виде почтового отправления в адрес заявителя в 

срок не более 30 календарных дней. 

 При информировании по электронной почте ответ на обращение направляется 

по адресу электронной почты, указанному в обращении. 

 При ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения заявителей 

должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, 

соблюдают правила деловой этики. 

  

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

 

2.1. Наименование муниципальной услуги: 

«Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-

коммунальных услуг населению Арсеньевского городского округа». 

2.2. Наименование органов Администрации, предоставляющих 

муниципальную услугу 

Предоставление муниципальной услуги осуществляет Администрацией в лице 

управления жизнеобеспечения Администрации (далее - уполномоченный орган). 
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Исполнителем муниципальной услуги являются специалисты коммунального и 

жилищного отделов уполномоченного органа. 

В процессе предоставления муниципальной услуги уполномоченный орган 

может взаимодействовать с: 

- ресурсоснабжающими предприятиями города; 

- управляющими организациями и товариществами собственников жилья. 

Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе 

согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с 

обращением в иные органы и организации, за исключением получения услуг и 

получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления 

таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и 

обязательными для предоставления муниципальных услуг и предоставляются 

организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг. 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги: 

Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление 

заявителям информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 

населению Арсеньевского городского округа либо отказ в предоставлении указанной 

информации. 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более                                 

30 календарных дней со дня регистрации заявления в уполномоченном органе. 

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со 

следующими нормативными правовыми актами: 

а) Конституцией Российской Федерации; 

б) Жилищным кодексом Российской Федерации; 

в) Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» 

(опубликовано в газете «Российская газета», дополнительный выпуск от 08 октября 

2008 года, № 3316); 

г) Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг» (опубликовано в газете 

«Российская газета», от 30 июля 2010 года, № 5247); 
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д) Федеральным Законом от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав 

потребителей» (опубликовано 01 декабря 2008 года на Интернет-портале «Российской 

газеты»); 

ж) Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке 

рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (опубликовано в газете 

«Российская газета», от 05 мая 2006 года, Федеральный выпуск № 4061); 

з) Федеральным законом от 09 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении 

доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного 

самоуправления» (опубликовано в газете «Российская газета», от 13 февраля 2009 

года, Федеральный выпуск № 4849); 

и) Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 мая 2006 года         

№ 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» (опубликовано в 

газете «Российская газета2, от 31 мая 2006 года, № 115); 

к) Постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 

года № 491 «Об утверждении Правил содержания общего имущества в 

многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание и ремонт 

жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, 

содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего 

качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность» 

(опубликовано в газете «Российская газета», от 22 августа 2009 года, Федеральный 

выпуск № 4150); 

л) Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по 

строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27 сентября 2003 года № 170 

«Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда» 

(опубликовано в газете «Российская газета», от 23 октября 2003 года, Спецвыпуск № 

3328); 

м) Постановлением администрации Арсеньевского городского округа от             

03 ноября 2011 года № 766-па «О порядке разработки и утверждения 

административных регламентов предоставления муниципальных услуг»; 

н) Решением Думы от 07 июня 2005 года № 178 «Об утверждении Положения 

об организации тепло-, водоснабжения, и водоотведения населения Арсеньевского 

городского округа» (опубликовано в газете «Деловой Восход» № 19 (21), июль 2005 

года). 
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2.6. Для получения муниципальной услуги заявителем предоставляются: 

а) заявление о предоставлении информации. 

Рекомендуемая форма заявления о предоставлении информации представлена в 

приложении № 2 к настоящему Административному регламенту. 

В заявлении указываются: 

- сведения о заявителе, в том числе: фамилия, имя, отчество (последнее при 

наличии) физического лица, либо наименование юридического лица, почтовый адрес, 

место нахождения юридического лица, по желанию адрес электронной почты; 

- излагается запрос, с указанием сферы жилищно-коммунальных услуг 

населению, согласно пункту 2.3 раздела II настоящего Административного 

регламента; 

- подпись заявителя и дата; 

б) документ, удостоверяющий личность заявителя, либо доверенность и 

документ, удостоверяющий личность представителя заявителя, если обращение 

осуществляется через доверенное лицо. 

Органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе требовать от 

заявителя: 

- предоставления документов и информации или осуществления действий, 

предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 

правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с 

предоставлением муниципальной услуги; 

- предоставления документов и информации, которые находятся в 

распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных 

государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, в 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами Приморского края и муниципальными правовыми 

актами. 

При предоставлении услуги, оказание иных услуг, которые являются 

необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги не 

требуется. 

2.7. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной 

услуги 
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Основания для отказа в приеме документов, необходимых для получения 

муниципальной услуги: 

а) непредставление документов, указанных в п. 2.6 настоящего 

Административного регламента; 

б) содержание заявления не позволяет установить запрашиваемую 

информацию: 

- фамилия или адрес заявителя не указаны в заявлении (запросе) либо не 

поддаются прочтению; 

- текст заявления (запроса) не поддается прочтению; 

в) в случае, если документы содержат исправления, в том числе механические 

исправления (подчистки); 

г) предоставление документов не на русском языке, с наличием повреждений, 

которые не позволяют однозначно истолковывать их содержание. 

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 

муниципальной услуги: 

а) обращение заявителя о прекращении рассмотрения его заявления (запроса) 

либо заявление на отзыв доверенности на право представления его интересов 

уполномоченным представителем; 

б) запрашиваемая заявителем информация не относится к информации о 

порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг; 

в) запрашиваемая заявителем информация относится к информации 

ограниченного доступа, в соответствии со статьей 5 Федерального закона от 09 

февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности 

государственных органов и органов местного самоуправления» (в редакции 

Федеральных законов от 11 июля 2011 года № 200-ФЗ, от 07 июня 2013 года                

№ 112-ФЗ, от 21 декабря 2013 года № 366-ФЗ, от 28 декабря 2013 года № 396-ФЗ). 

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги 

отсутствуют. 

2.8. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении 

муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных 

федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами Приморского края, муниципальными правовыми актами 
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Предоставление муниципальной услуги является бесплатной. 

2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и при получении результата 

предоставления муниципальной услуги 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о 

предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги не должен превышать 15 минут. 

2.10. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной 

услуги 

Заявитель при предоставлении муниципальной услуги взаимодействует со 

специалистами Администрации в следующих случаях: 

- при обращении с заявлением (запросом) о предоставлении муниципальной 

услуги; 

- при информировании о порядке предоставления муниципальной услуги, о 

ходе предоставления муниципальной услуги; 

- при получении результата предоставления муниципальной услуги. 

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги 

не может превышать 15 мин. 

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляются 

муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о 

предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами 

их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой 

муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов 

указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации 

о социальной защите инвалидов 

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, места 

ожидания, места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, 

информационные стенды с образцами их заполнения и перечнем документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать 

требованиям к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в 

соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите 

инвалидов. 
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Места для приема посетителей оборудованы стульями и столами, имеются 

канцелярские принадлежности и бумага для заполнения запросов о предоставлении 

муниципальной услуги и производству вспомогательных записей (памяток, 

пояснений). 

У входа в помещения, которые используются для предоставления 

муниципальной услуги, для заявителей предусматриваются места ожидания, которые 

соответствуют комфортным условиям для заявителей. Места ожидания оборудуются 

стульями и столами, противопожарной системой, системой охраны. В местах 

ожидания на видном месте размещаются схемы расположения средств 

пожаротушения и путей эвакуации заявителей и специалистов. 

Рабочие места специалистов, уполномоченных осуществлять предоставление 

муниципальной услуги, оборудуются компьютерами с установленными справочно-

информационными системами и оргтехникой, позволяющими организовать 

исполнение муниципальной услуги в полном объеме. 

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на 

информационных стендах в помещениях по предоставлению муниципальной услуги и 

содержит следующие информационные материалы: 

а) исчерпывающая информация о порядке предоставления муниципальной 

услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы, наглядно отображающих алгоритм 

прохождения административной процедуры); 

б) график приема заявителей, номер кабинета, в котором предоставляется 

муниципальная услуга, фамилия, имя, отчество специалиста, ответственного за 

предоставление муниципальной услуги, начальника отдела, предоставляющего 

муниципальную услугу, и начальника управления уполномоченного органа; 

в) выдержки из нормативных правовых актов по наиболее часто задаваемым 

вопросам; 

г) форма заявления и образец заполнения; 

д) перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги; 

е) порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, 

предоставляющих муниципальную услугу. 

2.12. Требования к обеспечению доступности для инвалидов объектов, зала 

ожидания, места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной 

услуги, информационных стендов. 
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Для лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечиваются: 

- возможность беспрепятственного входа в объекты и выхода из них; 

- возможность самостоятельного передвижения по территории объекта в целях 

доступа к месту предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью 

работников объекта, предоставляющих муниципальные услуги, ассистивных и 

вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски; 

- возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед 

входом в объект, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, 

с помощью работников объекта; 

- содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, информирование 

инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта; 

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и 

самостоятельного передвижения по территории объекта и оказание им помощи в 

помещениях, где предоставляется муниципальная услуга; 

- надлежащее размещение носителей информации, необходимой для 

обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам, с учетом 

ограничений их жизнедеятельности, в том числе дублирование необходимой для 

получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и 

иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

 - допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 

- допуск собаки-проводника в здания, где предоставляется муниципальная 

услуга, при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, 

выданного по форме и в порядке, утвержденных приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 года № 386н. 

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению 

ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. 

В залах ожидания должно быть предусмотрено не менее одного места для 

инвалида, передвигающегося на кресле-коляске или пользующегося костылями 

(тростью), а также для его сопровождающего. 

Информационные стенды, а также столы (стойки) для оформления документов 

размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним лиц, имеющих 

ограничения к передвижению, в том числе инвалидов - колясочников. 
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С целью правильной и безопасной ориентации заявителей - инвалидов в 

помещениях объекта на видных местах должны быть размещены тактильные 

мнемосхемы, отображающие план размещения данных помещений, а также план 

эвакуации граждан в случае пожара. 

Территория, прилегающая к объекту, оборудуется, по возможности, местами 

для парковки автотранспортных средств, включая автотранспортные средства 

инвалидов. 

Личный уход за получателем муниципальной услуги из числа инвалидов 

(медицинские процедуры, помощь в принятии пищи и лекарств, в выполнении 

санитарно-гигиенических процедур) обеспечивается инвалидом самостоятельно либо 

при помощи сопровождающих лиц. 

Положения подпункта 2.12 настоящего пункта Административного регламента 

в части обеспечения доступности для инвалидов объектов применяется с 1 июля 2016 

года исключительно ко вновь вводимым в эксплуатацию или прошедшим 

реконструкцию, модернизацию указанным объектам. 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги: 

- информированность заявителей о муниципальной услуге, 

- наглядность форм предоставляемой информации, 

- комфортность ожидания и получения муниципальной услуги, 

- вежливость специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, 

- компетентность, оперативность и профессиональная грамотность персонала, 

- достоверность предоставляемой информации, 

- четкость в изложении информации, 

- полнота информирования, 

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги, 

- отсутствие обоснованных жалоб заявителей; 

- выдача документов без дополнительных согласований в иных органах. 

Для повышения доступности и качества муниципальной услуги 

предусматриваются следующие условия: 

а) пешеходная доступность здания от остановок общественного транспорта до 

места предоставления муниципальной услуги (не более 5 минут); 

б) наличие отдельного входа в здание, который оборудован пандусом для 

беспрепятственного передвижения инвалидных и детских колясок; 
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в) на прилегающей территории имеются места для парковки автомобильного 

транспорта; 

г) наличие информационных стендов, на которых предусмотрена возможность 

подачи заявителями замечаний и предложений по улучшению качества 

предоставляемых услуг. 

Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 

предоставлении муниципальной услуги не более 2 раз: 

- при личном обращении с заявлением (запросом) о предоставлении 

муниципальной услуги; 

- при получении результата муниципальной услуги. 

Продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами при 

предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 мин. 

2.14. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том 

числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в 

многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальной 

услуги в электронной форме.  

Предоставление муниципальной услуги через многофункциональные центры, 

не предусмотрено. 

Предоставление муниципальной услуги посредством федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)», не предусмотрено. 

 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требования 

к порядку их выполнения 

 

Последовательность административных процедур при предоставлении 

муниципальной услуги отражена в блок-схеме, которая приводится в приложении № 1 

к Административному регламенту. 

Заявители за получением муниципальной услуги могут обратиться с 

заявлением письменно посредством личного обращения или устно, по почте, с 

помощью экспресс-почты; по телефону; через курьера. 

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие 

административные процедуры: 

- прием и регистрация заявления (запроса); 
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- рассмотрение заявления (запроса); 

- направление информации либо уведомления об отказе в предоставлении 

информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению. 

Муниципальная услуга при письменном обращении заявителя включает в себя 

следующие административные процедуры: 

а) прием и регистрация заявления; 

б) рассмотрение заявления и подготовка информации заявителю в случае 

отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги или отказ 

в представлении муниципальной услуги; 

в) направление информации заявителю о результате предоставления 

муниципальной услуги или уведомления об отказе в предоставлении муниципальной 

услуги. 

3.2. Административная процедура - прием и регистрация заявления 

Юридическим фактом, служащим основанием для предоставления 

муниципальной услуги, является поступление запроса в виде заявления по 

предоставлению муниципальной услуги. 

Должностное лицо, ответственное за выполнение административной 

процедуры - специалист Администрации, ответственный за прием документов. 

При личном обращении специалист Администрации, ответственный за прием 

документов: 

- устанавливает предмет обращения; 

- устанавливает личность заявителя (представителя заявителя). 

Специалист Администрации, ответственный за прием документов, 

регистрирует факт получения от заявителя запроса в программно-техническом 

комплексе либо в журнале регистрации входящей документации, указывая фамилию, 

имя, отчество заявителя, дату предоставления запроса, контактные телефоны, адрес 

электронной почты (при наличии), дату обращения за результатом муниципальной 

услуги. 

Специалист Администрации, ответственный за прием документов, оформляет 

расписку о приеме запроса в 2-х экземплярах, в которой указываются: 

- номер регистрации; 

- дата регистрации запроса; 
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- данные заявителя (фамилия и инициалы физического лица, наименование и 

реквизиты юридического лица); 

- наименование муниципальной услуги; 

- срок получения итогового документа по результатам предоставления 

муниципальной услуги; 

- фамилия и инициалы сотрудника, принявшего документы, и его подпись; 

- справочный телефон, по которому заявитель может уточнить ход 

рассмотрения его запроса о предоставлении муниципальной услуги. 

При представлении письменного обращения в уполномоченный орган 

заявителем лично по просьбе заявителя на втором экземпляре письменного 

обращения проставляется отметка о принятии запроса. 

Информация о сроке завершения предоставления муниципальной услуги и 

возможности ее получения заявителем сообщается заявителю при подаче запроса, а в 

случае сокращения срока - по указанному в запросе телефону или адресу электронной 

почты. 

Специалист Администрации, ответственный за прием документов, передает 

заявителю первый экземпляр расписки, второй экземпляр помещает в дело. 

Результат административной процедуры по приему и регистрации заявления: 

специалист Администрации, ответственный за прием документов, передает пакет 

документов должностному лицу Администрации, уполномоченному на рассмотрение 

и определение исполнителя, ответственного за рассмотрение заявления и 

предоставление информации заявителю или отказ в предоставлении информации о 

порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению. 

3.3. Административная процедура - рассмотрение заявления (запроса) 

Должностное лицо Администрации, уполномоченное на рассмотрение и 

определение исполнителя административного действия, в течение дня приема 

заявления: 

- рассматривает документы, принятые от заявителя; 

- определяет специалиста, ответственного за рассмотрение заявления и 

подготовку информации заявителю или отказ в предоставлении муниципальной 

услуги; 

- в порядке делопроизводства направляет документы, принятые от заявителя, на 

исполнение. 
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Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия 

- специалист Администрации, ответственный за рассмотрение заявления и подготовку 

информации заявителю или отказ в предоставлении муниципальной услуги. 

Основанием для начала административной процедуры является получение 

специалистом, ответственным за рассмотрение заявления и подготовку информации 

заявителю или отказ в предоставлении муниципальной услуги, зарегистрированного 

заявления заявителя. 

В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной 

услуги специалист, ответственный за рассмотрение заявления и подготовку 

информации заявителю, подготавливает ответ и в течение 7 рабочих дней со дня 

регистрации заявления представляет на подпись руководителю уполномоченного 

органа. Срок подписания ответа составляет один рабочий день. 

При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

специалист, ответственный за рассмотрение заявления и подготовку информации 

заявителю, подготавливает отказ и в течение 7 рабочих дней со дня регистрации 

заявления представляет на подпись руководителю уполномоченного органа. Срок 

подписания отказа составляет 1 рабочий день. 

В течение 1 рабочего дня со дня подписания руководителем уполномоченного 

органа ответа заявителю специалист, ответственный за рассмотрение заявления и 

подготовку информации заявителю или отказ в предоставлении муниципальной 

услуги, передает ответ в письменном или электронном виде должностному лицу, 

ответственному за выдачу результата предоставления муниципальной услуги. 

3.4. Выдача результатов предоставления муниципальной услуги 

Основанием для начала административной процедуры является передача 

специалистом, ответственным за рассмотрение заявления и подготовку информации 

заявителю или отказ в предоставлении муниципальной услуги результата 

муниципальной услуги, специалисту, ответственному за выдачу результатов 

предоставления муниципальной услуги и личное обращение заявителя для получения 

документов и предоставления расписки и документа, удостоверяющего личность. 

Должностное лицо, ответственное за выполнение административного действия 

- специалист, ответственный за выдачу результата предоставления муниципальной 

услуги. 
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При обращении заявителя за получением результата предоставления 

муниципальной услуги специалист, ответственный за выдачу результатов 

предоставления муниципальной услуги, производит следующие действия: 

а) устанавливает личность заявителя или его представителя, полномочия 

представителя заявителя; 

б) регистрирует обращение заявителя в программно-техническом комплексе; 

в) знакомит заявителя с перечнем выдаваемых документов (оглашает названия 

выдаваемых документов), заявитель расписывается в документах, в получении 

результата муниципальной услуги и иных документов на экземпляре расписки о 

приеме документов; 

г) выдает документы заявителю, оставшиеся документы передаются в порядке 

делопроизводства для помещения в дело (формирования дела) и передаются в архив 

не позднее дня выдачи документов; 

д) в случае, если в течение 3-х дней после срока, указанного в расписке о 

приеме заявления, заявитель не обращается за результатом услуги, специалист 

направляет по указанному в заявлении адресу письменное уведомление о 

необходимости получить результат услуги с указанием максимального срока 

возможности такого получения (не более 1 месяца); 

е) в случае, если по истечении 1 месяца заявитель не обращается за результатом 

услуги, специалист отправляет результат услуги по почте заказным письмом. 

3.5. Предоставление муниципальной услуги при устном (лично или по 

телефону) обращении заявителя 

Основанием для начала административной процедуры является 

непосредственное устное обращение заявителя (лично или по телефону) о 

предоставлении информации в уполномоченный орган. 

Специалист уполномоченного органа, ответственный за предоставление 

муниципальной услуги, уточняет, какую информацию хочет получить заявитель, и 

определяет, относится ли указанный запрос к информации о порядке предоставления 

жилищно-коммунальных услуг. 

Специалист уполномоченного органа, ответственный за предоставление 

муниципальной услуги, предоставляет заявителю, обратившемуся лично или по 

телефону, информацию о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг или 

предлагает ознакомиться с информацией в электронном виде (официальный сайт 
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Администрации http://ars.town), либо отвечает на поставленные заявителем вопросы о 

порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг. 

Результатом административной процедуры является предоставление заявителю 

информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг. 

3.6. Порядок предоставления муниципальной услуги в электронной форме 

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме, в том числе с 

использованием федеральной государственной информационной системы "Единый 

портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (www.gosuslugi.ru) не 

осуществляется. 

  

4. Формы контроля за исполнением 

административного регламента 

 

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и 

исполнением ответственными должностными лицами положений 

административного регламента и иных нормативных правовых актов, 

устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а 

также принятием ими решений 

Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными лицами 

положений настоящего Административного регламента и иных нормативных 

правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной 

услуги, осуществляют должностные лица Администрации, уполномоченные 

осуществлять контроль за соблюдением и исполнением положений настоящего 

Административного регламента и иных нормативных правовых актов, 

устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги. 

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностными лицами 

проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Административного 

регламента и иных нормативных правовых актов. Периодичность осуществления 

текущего контроля устанавливается руководителем уполномоченного органа 

Администрации, уполномоченного на предоставление муниципальной услуги. 

4.2. Ответственность должностных лиц уполномоченного органа за 

решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе 

предоставления муниципальной услуги 
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Ответственность специалистов за исполнение сроков и порядка предоставления 

муниципальной услуги. 

Специалист, ответственный за прием документов, отвечает: 

а) за соблюдение сроков и порядка приема документов; 

б) за правильность регистрации заявления; 

в) за проведение проверки полноты и достоверности сведений, представленных 

заявителем. 

Специалист, ответственный за рассмотрение заявления и подготовку 

информации заявителю или отказ в предоставлении муниципальной услуги, отвечает: 

а) за проведение экспертизы документов; 

б) за правильность оформления, соблюдение сроков подготовки информации 

заявителю; 

в) за правильность оформления, соблюдение сроков подготовки отказа 

заявителю в предоставлении информации. 

Специалист, ответственный за выдачу результата предоставления 

муниципальной услуги, отвечает: 

а) за соблюдение сроков и порядка выдачи документов заявителю. 

Должностные лица Администрации, уполномоченные осуществлять контроль 

за соблюдением и исполнением положений настоящего Административного 

регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к 

предоставлению муниципальной услуги, отвечают за организацию работы по 

своевременной и качественной подготовке решения о предоставлении муниципальной 

услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

Специалисты уполномоченного органа, виновные в неисполнении или 

ненадлежащем исполнении требований настоящего Административного регламента, 

привлекаются к дисциплинарной ответственности, а также несут гражданско-

правовую, административную и уголовную ответственность в порядке, 

установленном действующим законодательством. 

4.3. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых 

проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том 

числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления 

муниципальной услуги 
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Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок с целью выявления и 

устранения нарушений прав заявителей и принятие мер об устранении 

соответствующих нарушений. Плановые и внеплановые проверки проводятся 

должностными лицами, указанными в п. 4.1 настоящего Административного 

регламента. Плановые проверки осуществляются ежеквартально (на основании 

квартальных или годовых планов работы уполномоченного органа); внеплановые - по 

заданию руководителя уполномоченного органа Администрации, уполномоченного на 

предоставление муниципальной услуги, либо по обращению заявителя. 

Граждане, их объединения и организации, заинтересованные в предоставлении 

муниципальной услуги, вправе направить в уполномоченный орган письменные 

предложения по порядку предоставления муниципальной услуги, в том числе по 

вопросам, касающимся нарушения положений настоящего Административного 

регламента, упрощения административных процедур и повышения качества и 

доступности предоставления муниципальной услуги. 

 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 

и действий (бездействия) органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, должностного лица органа, 

либо муниципального служащего 

 

5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) 

обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в 

ходе предоставления муниципальной услуги 

Решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, Администрации, 

должностных лиц, муниципальных служащих уполномоченного органа, 

Администрации, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной 

услуги на основании настоящего Административного регламента, могут быть 

обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке. 

5.2. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования, установленный настоящим 

разделом, применяется ко всем административным процедурам, перечисленным в 

разделе 3 настоящего Административного регламента. 

Заявитель, либо его уполномоченный представитель вправе обратиться с 

жалобой в следующих случаях: 
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- нарушения срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной 

услуги; 

- нарушения срока предоставления муниципальной услуги; 

требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 

Приморского края, муниципальными правовыми актами Арсеньевского городского 

округа для предоставления муниципальной услуги; 

- отказа заявителю в приеме документов, предоставление которых 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами Арсеньевского городского округа для 

предоставления муниципальной услуги; 

- отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги, если основания 

отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 

ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами Арсеньевского городского округа; 

- требования у заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не 

предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами Арсеньевского городского округа; 

- отказа уполномоченного органа, Администрации, должностных лиц, 

муниципальных служащих уполномоченного органа, Администрации в исправлении 

допущенных опечаток и ошибок, в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких 

исправлений; 

- нарушения срока или порядка выдачи документов по результатам  

предоставления муниципальной услуги; 

- приостановления предоставления муниципальной услуги, если основания 

приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 

соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Приморского края, 

правовыми актами Арсеньевского городского округа; 

- требования у заявителя при предоставлении муниципальной услуги 

документов  или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 

указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для 
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предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной 

услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 

Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» (далее - Закона № 210-ФЗ); 

5.3. Органы и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные 

лица, которым может быть направлена жалоба 

Жалоба на решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, 

должностных лиц, муниципальных служащих уполномоченного органа подается в 

письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию 

городского округа. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) работника уполномоченного 

органа подается начальнику уполномоченного органа. 

Жалоба  на  решения и действия (бездействие) Администрации, должностных 

лиц, муниципальных служащих Администрации подается в администрацию 

городского округа. 

Личный прием заявителей производится Главой Арсеньевского городского 

округа, первым заместителем главы Администрации по адресу: Приморский край, 

г.Арсеньев, ул.Ленинская, д. 8, согласно ежемесячному графику, утвержденному 

Главой Арсеньевского городского округа и размещенному на официальном сайте 

Администрации. 

В случае подачи жалобы на личном приеме гражданин (уполномоченный 

заявитель) представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также 

представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий 

от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на 

осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена: 

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации 

доверенность (для физических лиц); 

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации 

доверенность, заверенная печатью заявителя (при наличии печати) и подписанная 

руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для 

юридических лиц). 
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5.4. Содержание жалобы 

Жалоба должна содержать:  

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 

муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;  

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте 

жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте 

нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного 

телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по 

которым должен быть направлен ответ заявителю; 

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;  

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями 

(бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного 

лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального 

служащего, заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 

подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

5.5. Порядок подачи и рассмотрения жалобы 

Жалоба подлежит регистрации в день ее поступления в уполномоченный орган, 

в Администрацию, должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым 

актом Администрации. 

Жалоба, поступившая  в уполномоченный орган, Администрацию подлежит 

рассмотрению должностными лицами, указанными в пункте 5.3 настоящего 

Административного регламента, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации. 

В случае обжалования отказа уполномоченного органа, Администрации в 

приеме документов у заявителя, либо уполномоченного представителя, либо в 

исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения 

установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее 

регистрации. 

По результатам рассмотрения жалобы должностные лица, указанные в пункте 

5.3 настоящего Административного регламента, принимают одно из следующих 

решений: 
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- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, 

исправления уполномоченным органом, Администрацией, допущенных опечаток и 

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, 

возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами Приморского края, муниципальными правовыми актами Арсеньевского 

городского округа. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю, указанном в пункте 8 статьи 11.2 Закона № 210-ФЗ, дается информация о 

действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в 

целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 

муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и 

указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить 

заявителю в целях получения муниципальной услуги; 

- в удовлетворении жалобы отказывается. В случае признания жалобы не 

подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в части 8 статьи 11.2 

Закона № 210-ФЗ, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого 

решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе, заявителю в 

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется 

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

Ответ на жалобу направляется в форме электронного документа по адресу 

электронной почты, указанному в жалобе, поступившей в форме электронного 

документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в жалобе, 

поступившей  в письменной форме. Кроме того, на поступившую жалобу, которая 

затрагивает интересы неопределенного круга лиц, в частности на жалобу, в которой 

обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, 

ответ, в том числе с разъяснением порядка  обжалования судебного решения, может 

быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона от 

02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения граждан Российской Федерации» 

на официальном сайте Администрации. 

В случае, если текст письменной жалобы не позволяет определить суть жалобы, 

ответ на жалобу не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в 

государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в 
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соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня её регистрации 

сообщается заявителю, направившему обращение. 

В случае поступления письменной жалобы, содержащей  вопрос, ответ на 

который размещен в соответствии с частью 4 статьи 10 Федерального закона от 02 мая 

2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения граждан Российской Федерации» на 

официальном сайте Администрации, гражданину, направившему жалобу, в течение            

7 дней со дня её регистрации сообщается электронный адрес официального сайта 

Администрации, на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в жалобе, при 

этом жалоба, содержащая обжалование судебного решения, не возвращается. 

Должностные лица, указанные в пункте 5.3 настоящего Административного 

регламента, отказывают в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 

- наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по 

жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; 

- подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации и настоящим 

Административным регламентом; 

- наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями 

настоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому 

же предмету жалобы. 

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо 

оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного 

лица, а также членов его семьи, должностные лица, указанные в пункте 5.3 

настоящего административного регламента, вправе оставить жалобу без ответа по 

существу поставленных в ней вопросов, сообщив заявителю, направившему жалобу, в 

течение тридцати дней со дня регистрации жалобы о недопустимости 

злоупотребления правом. 

В случае, если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не 

дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в Администрацию, в 

уполномоченный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о 

чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, 

направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 

В случае, если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю, 

направившему жалобу, неоднократно давались письменные ответы по существу в 
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связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые 

доводы или обстоятельства должностные лица, указанные в пункте 5.3 настоящего 

Административного регламента, вправе принять решение о безосновательности 

очередной жалобы и прекращении переписки с гражданином, направившим жалобу, 

по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые 

жалобы направлялись в один и тот же государственный орган, орган местного 

самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном решении 

гражданин, направивший жалобу, уведомляется в течение тридцати дней со дня 

регистрации жалобы. 

В случае, если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, 

или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не 

дается. 

5.6. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 

признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 

5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или 

преступления должностные лица, указанные в пункте 5.3 настоящего 

Административного регламента, незамедлительно направляют имеющиеся материалы 

в органы прокуратуры. 

5.7. Решения, действия (бездействие) уполномоченного органа, 

Администрации, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги на 

основании настоящего административного регламента, а также решения, действия 

(бездействие) должностных лиц уполномоченного органа, Администрации, по 

результатам рассмотрения жалоб могут быть обжалованы в судебном порядке. 
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Приложение № 1 

к Административному регламенту 

по предоставлению муниципальной 

услуги «Предоставление информации 

о порядке предоставления жилищно- 

коммунальных услуг населению 

Арсеньевского городского округа» 
 

БЛОК-СХЕМА 

АДМИНИСТРАТИВНОЙ ПРОЦЕДУРЫ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО «ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ИНФОРМАЦИИ 

О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА» 
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Административного регламента 

Направление 

информации 

заявителю о 

результате 

предоставления 

муниципальной 

услуги Направление заявителю уведомления об 

отказе в предоставлении муниципальной 

услуги 

Личное обращение заявителя о 

предоставлении информации 

Публичное информирование 

Предоставление информации 

устно или в электронном виде 

Размещение информации на 

официальном сайте 

администрации Арсеньевского 

городского округа в сети 

Интернет и в средствах 

массовой информации 

Отказ в 

приеме 

заявления 
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Приложение № 2 

к Административному регламенту 

по предоставлению муниципальной 

услуги «Предоставление информации 

о порядке предоставления жилищно- 

коммунальных услуг населению 

Арсеньевского городского округа» 

 

Рекомендуемая 

форма 

 
                                           от _________________________________ 

                                            ____________________________________ 

                                            ____________________________________ 

                                                        Ф.И.О. 

                                           Адрес: _____________________________ 

                                           ____________________________________ 

                                           Телефон: ___________________________ 

 

                                ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Прошу предоставить информацию о _______________________________________________ 

в сфере ________________________________________________________________________ 

 

Документ прошу ____________________________________________________________ 

               (выдать на руки, переслать по электронной почте, по адресу) 

 

_____________________ ________________________ ____________________________ 

       (дата)                (подпись)                    (Ф.И.О.) 
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АДМИНИСТРАЦИЯ  

АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА  

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 

19 апреля 2023 г. г.Арсеньев № 220-па 

 
О признании утратившим силу постановления администрации  

Арсеньевского городского округа от 18 сентября 2013 года № 787-па  

«Об утверждении Порядка формирования Общественного экспертного  

совета по качеству услуг жилищно-коммунального хозяйства в Арсеньевском 

городском округе» 

 

 

На основании Федерального закона от 06 октября 2003 года № 131–ФЗ «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 

руководствуясь Уставом Арсеньевского городского округа, администрация 

Арсеньевского городского округа 

 

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ 

 

 

1. Признать утратившим силу постановление администрации Арсеньевского 

городского округа от 18 сентября 2013 года № 787-па «Об утверждении Порядка 

формирования Общественного экспертного совета по качеству услуг                                    

жилищно-коммунального хозяйства в Арсеньевском городском округе». 

2. Организационному управлению администрации Арсеньевского городского 

округа (Абрамова) обеспечить официальное размещение и опубликование на 

официальном сайте администрации Арсеньевского городского округа настоящего 

постановления. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования. 

 

 

Глава городского округа                                                                                      В.С. Пивень 
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АДМИНИСТРАЦИЯ  

АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА  
 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 
 

20 апреля 2023 г. г.Арсеньев № 222-па 

 

 

 

О внесении изменений в постановление администрации 

Арсеньевского городского округа от 14 ноября 2019 года № 830-па  

«Об утверждении муниципальной программы «Развитие образования 

Арсеньевского городского округа» на 2020-2027 годы» 

 

 

 

На основании Федерального закона от 06 октября 2003 года  

№ 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в 

Российской Федерации», в соответствии с постановлением администрации 

Арсеньевского городского округа от 12 августа 2020 № 480-па «Об утверждении 

Порядка принятия решений о разработке муниципальных программ Арсеньевского 

городского округа, формирования, реализации и проведения оценки эффективности 

реализации муниципальных программ Арсеньевского городского округа», 

руководствуясь Уставом Арсеньевского городского округа, администрация 

Арсеньевского городского округа 

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

 

1. Внести в муниципальную программу «Развитие образования 

Арсеньевского городского округа» на 2020-2027 годы», утвержденную 

постановлением администрации Арсеньевского городского округа от 14 ноября 2019 

года № 830-па (в редакции постановлений администрации Арсеньевского городского 

округа от 16 июня 2020 года № 343-па, от 05 февраля 2021 года № 57-па, от 05 июля 

2021 года №350-па, от 20 апреля 2022 года № 222-па, от 20 декабря 2022 №727-па) 

(далее - Программа), следующие изменения: 

1.1. Изложить паспорт Программы в редакции Приложения № 1 к 
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настоящему постановлению. 

1.2. Заменить абзацы 8-10 раздела 1 «Приоритеты государственной политики 

в сфере реализации муниципальной программы» абзацем следующего содержания: 

«В соответствии с общими приоритетными направлениями совершенствования 

системы дополнительного образования в Российской Федерации, Региональным 

проектом «Успех каждого ребенка» национального проекта «Образование», 

государственной программой Российской Федерации «Развитие образования», 

утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 26 декабря 

2017 года  № 1642, Указом Президента Российской Федерации от 01 июня 2012 года 

№ 761, Приказом Министерства просвещения России от 03 сентября 2019 года № 467 

«Об утверждении Целевой модели развития региональных систем дополнительного 

образования детей», в целях обеспечения равной доступности качественного 

дополнительного образования для детей в Арсеньевском городском округе 

обеспечивается персонифицированный учет и персонифицированное финансирование 

дополнительного образования детей, реализуемые посредством предоставления детям 

сертификатов, используемых детьми для обучения по дополнительным 

общеобразовательным программам.  Финансовое обеспечение реализации 

дополнительных общеразвивающих программ для детей осуществляется в 

соответствии с положениями Федерального закона от 13 июля 2020 года № 189-ФЗ 

«О государственном (муниципальном) социальном заказе на оказание 

государственных (муниципальных) услуг в социальной сфере» (далее – Федеральный 

закон №189-ФЗ), в том числе с применением предусмотренного пунктом 1 части 2 

статьи 9 Федерального закона №189-ФЗ способа отбора исполнителей услуг в рамках 

персонифицированного финансирования дополнительного образования детей. 

Реализуемый финансово-экономический механизм позволяет всем организациям, в 

том числе не являющимся муниципальными учреждениями, имеющим лицензию на 

ведение образовательной деятельности, получить равный доступ к бюджетному 

финансированию. С целью обеспечения использования социальных сертификатов на 

получение муниципальных услуг в социальной сфере управление образования 

администрации Арсеньевского городского округа руководствуется требованиями к 

условиям и порядку оказания муниципальных услуг в социальной сфере по 

реализации дополнительных общеразвивающих программ и ежегодно принимает 

программу персонифицированного финансирования дополнительного образования 
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детей в Арсеньевском городском округе». 

1.3. В Приложении № 1 «Перечень показателей муниципальной программы 

«Развитие образования Арсеньевского городского округа» на 2020-2027 годы» к 

Программе: 

1.3.1. Изложить пункт 28 раздела «Подпрограмма «Развитие системы 

дополнительного образования, отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков 

Арсеньевского городского округа» в следующей редакции: 

« 

28 

Доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, 

получающих дополнительное образование 

с использованием сертификата 

персонифицированного финансирования 

дополнительного образования, в общей 

численности детей, получающих 

дополнительное образование за счет 

бюджетных средств (за исключением 

обучающихся в образовательных 

организациях дополнительного 

образования детей со специальными 

наименованиями "детская школа искусств", 

"детская музыкальная школа", "детская 

хоровая школа", "детская художественная 

школа", "детская хореографическая 

школа", "детская театральная школа", 

"детская цирковая школа", "детская школа 

художественных ремесел" 

% 0 100 100 100 100 100 100 100 100 

». 

1.3.2.  Изложить пункт 29 раздела «Подпрограмма «Развитие системы 

дополнительного образования, отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков 

Арсеньевского городского округа» в следующей редакции: 

« 

29 

Доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, 

обучающихся по дополнительным 

общеразвивающим программам за счет 

социального сертификата на получение 

муниципальной услуги в социальной сфере 

% 0 

не 

мен

ее 5 

не 

мен

ее 5 

не 

мене

е 5 

не 

мене

е 5 

не 

мен

ее 5 

не 

мен

ее 5 

не 

мен

ее 5 

не 

мен

ее 5 

». 

1.4. Изложить Приложение № 3 «Перечень мероприятий муниципальной 

Программы «Развитие образования Арсеньевского городского округа» на 2020-2027 

годы» к Программе в редакции Приложения № 2 к настоящему постановлению. 

1.5. Изложить Приложение № 5 «Информация о ресурсном обеспечении 

реализации муниципальной программы городского округа за счет средств бюджета 

городского округа «Развитие образования Арсеньевского городского округа» на 2020-

2027 года» к Программе в редакции Приложения № 3 к настоящему постановлению. 
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1.6. Изложить Приложение № 6 «Информация о ресурсном обеспечении 

муниципальной программы за счет средств бюджета городского округа и прогнозная 

оценка привлекаемых на реализацию её целей средств федерального бюджета, 

краевого бюджета, бюджетов государственных внебюджетных фондов, иных 

внебюджетных источников «Развитие образования Арсеньевского городского округа» 

на 2020-2027 года» к Программе в редакции Приложения № 4 к настоящему 

постановлению. 

1.7. Изложить паспорт Подпрограммы «Развитие системы дошкольного 

образования Арсеньевского городского округа» в редакции Приложения № 5 к 

настоящему постановлению. 

1.8. Изложить паспорт Подпрограммы «Развитие системы общего образования 

Арсеньевского городского округа» в редакции Приложения № 6 к настоящему 

постановлению. 

1.9. Изложить паспорт Подпрограммы «Развитие системы дополнительного 

образования, отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков Арсеньевского 

городского округа» в редакции Приложения № 7 к настоящему постановлению. 

2. Организационному управлению администрации городского округа 

(Абрамова) обеспечить официальное опубликование и размещение на официальном 

сайте администрации Арсеньевского городского округа настоящего постановления. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования. 

 

 

Глава городского округа                                                       В.С. Пивень 
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Приложение 1 

 к постановлению администрации 

Арсеньевского городского округа  

от 20 апреля 2023 г. № 222-па 
                                                                      

                                                                                                    

Муниципальная программа 

«Развитие образования 

Арсеньевского городского округа» на 2020-2027 годы 

 

ПАСПОРТ 

муниципальной программы 

«Развитие образования Арсеньевского 

 городского округа» на 2020-2027 годы 

 

Ответственный 

исполнитель 

муниципальной 

программы                  

Управление образования администрации Арсеньевского 

городского округа (далее – городской округ) 

Соисполнители 

муниципальной 

программы 

Муниципальные образовательные бюджетные учреждения 

(далее – МОБУ), муниципальное казенное учреждение «Центр 

обеспечения деятельности  учреждений образования» (далее – 

МКУ ЦОД УО) 

Структура 

муниципальной 

программы:                                 

 

 

 

 

 

1. Подпрограмма «Развитие системы дошкольного 

образования Арсеньевского городского округа» (Приложение   

№ 7 к муниципальной Программе); 

2. Подпрограмма «Развитие системы общего образования 

Арсеньевского городского округа» (Приложение № 8 к 

муниципальной Программе); 

3. Подпрограмма «Развитие системы дополнительного 

образования, отдыха, оздоровления и занятости детей и 

подростков Арсеньевского городского округа» (Приложение    

№ 9 к муниципальной Программе). 

4. Отдельные мероприятия: 

4.1    Финансовое обеспечение деятельности отраслевого 

функционального органа администрации городского округа; 

4.2  Финансовое обеспечение деятельности казенных 

учреждений; 

4.3 Премирование победителей городского 

профессионального конкурса педагогического мастерства 

«Педагог года»; 

           4.4 Организация деятельности психолого-медико-

педагогической комиссии; 

4.5  Меры социальной поддержки педагогических 

работников образовательных учреждений; 

4.6 Обеспечение персонифицированного 

финансирования дополнительного образования детей. 

Цели муниципальной 1. Воспитание гармонично развитой и социально 
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программы                                       ответственной личности на основе духовно-нравственных 

ценностей, исторических и национально-культурных традиций; 

2. Обеспечение высокого качества и доступности обучения, 

воспитания и развития в условиях безопасной, доступной 

образовательной среды. 

Задачи муниципальной 

программы                     

1. Модернизация инфраструктуры образования всех 

ступеней путем проведения капитального ремонта, 

реконструкций зданий, обновления материально-технической 

базы для занятий физической культурой и спортом, учебно-

методических пособий, соответствующих современным 

стандартам.  

          2.  Формирование  эффективной  системы  выявления,   

поддержки   и развития способностей и талантов у детей и 

молодежи, основанной  на принципах   справедливости,   

всеобщности   и    направленной    на самоопределение и 

профессиональную ориентацию всех обучающихся; 

           3. Внедрение на уровнях основного общего и среднего 

общего образования новых методов обучения и воспитания, 

образовательных технологий, обеспечивающих освоение 

обучающимися базовых навыков и умений, повышение их 

мотивации к обучению и  вовлечённости в образовательный 

процесс. 

           4.  Увеличение доли педагогов, имеющих первую или 

высшую квалификационную категорию; 

           5. Увеличение доли детей в возрасте от 5 до 18 лет 

охваченных дополнительным образованием. 

Показатели 

муниципальной 

программы              

 - доля учащихся, не получивших аттестат об основном общем и 

среднем общем образовании, в общем количестве выпускников 

общеобразовательных учреждений,%; 

- средний балл ЕГЭ: 

по русскому языку не ниже 59 балл, 

по математике не ниже 42 балл; 

- доля выпускников, успешно прошедших  независимый 

контроль знаний в форме ОГЭ: 

количественный показатель успеваемости по русскому языку,%; 

количественный показатель успеваемости по математике,%; 

- доля молодых специалистов, привлеченных в муниципальные 

образовательные организации от общего количества 

педагогических работников в муниципальных образовательных 

бюджетных учреждениях,%; 

- увеличение доли педагогов, имеющих первую или высшую 

квалификационную категорию, от общего количества 

педагогических работников в муниципальных образовательных 

учреждениях, %; 

- доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, охваченных 

дополнительным образованием от общей численности детей в 

городском округе,%; 

- доля образовательных учреждений, имеющих акт приемки 

учреждений без замечаний надзорных органов от общего 
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количества муниципальных образовательных учреждений в 

городском округе,%. 

Сроки реализации 

муниципальной 

программы                   

Программа реализуется с 2020 по 2027 годы  

Объем средств 

бюджета городского 

округа на  

финансирование  

муниципальной 

программы и  

прогнозная оценка 

привлекаемых на 

реализацию  ее  целей 

средств федерального 

бюджета, бюджета 

Приморского края, 

иных  внебюджетных   

источников 

Общий объем финансирования Программы составляет –  

8 382 775,489 тыс. рублей, в том числе по годам:  

2020 год – 919 831,307 тыс. рублей; 

2021 год – 914 904,147 тыс. рублей;  

2022 год – 995 884,695 тыс. рублей; 

2023 год – 1 076 824,830 тыс. рублей; 

2024 год – 1 091 517,053 тыс. рублей; 

2025 год – 1 127 937,819 тыс. рублей; 

2026 год – 1 127 937,819 тыс. рублей; 

2027 год – 1 127 937,819 тыс. рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств федерального 

бюджета  486 439,269 тыс. рублей, в том числе по годам: 

2020 год –   26 445,435 тыс.  рублей; 

2021 год –   56 771,848 тыс.  рублей;    

2022 год –   54 298,548 тыс.  рублей; 

2023 год –   64 021,716  тыс.  рублей; 

2024 год –   70 797,566  тыс.  рублей; 

2025 год –   71 368,052  тыс. рублей; 

2026 год –   71 368,052  тыс. рублей; 

2027 год –   71 368,052  тыс. рублей. 

Общий объем финансирования за счет прогнозируемых средств 

бюджета Приморского края – 4 546 001,134 тыс. рублей, в том 

числе по годам: 

2020 год – 539 201,436 тыс. рублей; 

2021 год – 481 629,500 тыс. рублей;  

2022 год – 538 441,299 тыс. рублей; 

2023 год – 564 148,921 тыс. рублей; 

2024 год – 580 184,848 тыс. рублей; 

2025 год – 614 131,710 тыс. рублей; 

2026 год – 614 131,710  тыс. рублей; 

2027 год – 614 131,710 тыс. рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств бюджета 

городского округа  2 893 774,443 тыс. рублей, в том числе по 

годам: 

2020 год – 311 829,414 тыс. рублей; 

2021 год – 318 797,178 тыс. рублей;  

2022 год – 347 144,848 тыс. рублей; 

2023 год – 390 154,193 тыс. рублей; 

2024 год – 380 034,639 тыс. рублей; 

2025 год – 381 938,057 тыс. рублей; 

2026 год – 381 938,057 тыс. рублей; 

2027 год – 381 938,057 тыс. рублей. 

Общий объем финансирования за счет внебюджетных средств – 

456 560,643 тыс. руб. 
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2020 год – 42 355,022 тыс. рублей; 

2021 год – 57 705,621  тыс. рублей;  

2022 год – 56 000,000  тыс. рублей; 

2023 год – 58 500,000 тыс. рублей; 

2024 год – 60 500,000 тыс. рублей; 

2025 год – 60 500,000 тыс. рублей; 

2026 год – 60 500,000 тыс. рублей; 

2027 год – 60 500,000 тыс. рублей. 

Ожидаемые результаты 

реализации 

муниципальной 

программы 

- доля учащихся, не получивших аттестат об основном общем и 

среднем общем образовании, в общем количестве выпускников 

общеобразовательных учреждений составляет не более 3%; 

- средний балл ЕГЭ составляет: 

по русскому языку не ниже 59 балл, 

по математике не ниже 42 балл; 

- доля выпускников, успешно прошедших  независимый 

контроль знаний в форме ОГЭ составляет: 

количественный показатель успеваемости по русскому языку не 

ниже 95%; 

количественный показатель успеваемости по математике не 

ниже 95%; 

- доля молодых специалистов, привлеченных в муниципальные 

образовательные организации от общего количества 

педагогических работников в муниципальных образовательных 

бюджетных учреждениях увеличилась с 0,1 до 0,3%; 

- увеличение доли педагогов, имеющих первую или высшую 

квалификационную категорию, от общего количества 

педагогических работников в муниципальных образовательных 

учреждениях с 45 до 65%,%; 

- доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, охваченных 

дополнительным образованием от общей численности детей в 

городском округе увеличилась с 57,5  до 75%; 

- 100% образовательных учреждений, имеющих акт приемки 

учреждений без замечаний надзорных органов от общего 

количества муниципальных образовательных учреждений в 

городском округе,%. 

 

_______________
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                                                                                           Приложение 5 

                                                                                           к постановлению администрации  

                                                                                        Арсеньевского городского округа  

от 20 апреля 2023 г. № 222-па 
                                         

                                                                              «Приложение № 7 

                                                                       к Программе «Развитие образования 

                                                                                    Арсеньевского городского округа»  

                                                                                        на 2020-2027 годы 

 

 

         Подпрограмма 

«Развитие системы дошкольного образования в  

Арсеньевском городском округе»  

на 2020-2027 годы 

 

 ПАСПОРТ 

  Подпрограммы 

«Развитие системы дошкольного образования в Арсеньевском городском 

округе» на 2020-2027 годы 

 

Ответственный 

исполнитель 

Подпрограммы                  

Управление образования администрации Арсеньевского 

городского округа (далее – городского округа) 

Соисполнители 

Подпрограммы                              

 Муниципальные дошкольные образовательные бюджетные 

учреждения (далее – МДОБУ). 

Цель Подпрограммы                                       Обеспечение высокого качества и доступности обучения, 

воспитания и развития в условиях безопасной, доступной 

образовательной среды. 

Задачи 

Подпрограммы                                     

1. Модернизация инфраструктуры дошкольного 

образования путем проведения капитального ремонта 

зданий дошкольных образовательных учреждений, 

обновления, укрепление материально-технической базы, в 

том числе обновление  учебно-методических пособий, 

соответствующих современным стандартам; 

2. Обеспечение безаварийного функционирования 

дошкольных  образовательных учреждений. 

 

Показатели 

Подпрограммы            

 - доля детей в возрасте 1 - 6 лет, получающих услуги 

дошкольного образования от общего количества детей в 

городском округе,%; 

- доля детей в возрасте от 0 до 6 лет, состоящих на учете 

для определения в дошкольные образовательные 

учреждения, в общей численности детей в возрасте 0-6 лет 

в городском округе,%; 

- доля дошкольных образовательных учреждений, 

соответствующих требованиям санитарно-

эпидемиологических правил и нормативов, в общем 

количестве дошкольных образовательных учреждений,%; 

-  количество дошкольных образовательных учреждений, в 
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которых было проведено благоустройство территорий 

и/или капитальные ремонты, ед.; 

- доля пластиковых оконных блоков в общей численности 

оконных блоков дошкольных образовательных бюджетных 

учреждений,%; 

- доля обновленных/новых теневых навесов на территории 

игровых площадок дошкольных учреждений,%; 

- затраты на 1 воспитанника в год в дошкольных 

учреждениях (затраты на исполнение муниципального 

задания), тыс. руб. 

Сроки реализации 

Подпрограммы 

Подпрограмма реализуется с 2020 по 2027 годы  

 Объем средств 

бюджета городского 

округа на  

финансирование  

Подпрограммы и 

прогнозная оценка 

привлекаемых на 

реализацию  ее  

целей средств 

федерального 

бюджета, краевого 

бюджета, бюджетов 

государственных  

внебюджетных 

фондов,  иных  

внебюджетных   

источников    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Общий объем финансирования мероприятий  

Подпрограммы составляет  3 403 382,530 тыс. рублей, в том 

числе по годам: 

2020 г. –  385 880,760  тыс.  рублей; 

2021 г. –  382 897,905 тыс.  рублей;    

2022 г. –  405 438,536 тыс.  рублей; 

2023 г. –  430 080,202 тыс.  рублей; 

2024 г. –  438 932,560 тыс.  рублей; 

2025 г. –  453 384,189 тыс.  рублей; 

2026 г. –  453 384,189 тыс.  рублей; 

2027г. –   453 384,189 тыс.  рублей.  

Общий объем финансирования за счет средств 

федерального бюджета  880,000 тыс. рублей, в том числе по 

годам: 

2020 г. –  880,000тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств  бюджета 

Приморского края –   1 764 448,092 тыс. рублей,  в том 

числе по годам:  

2020 г. –  214 912,532 тыс.  рублей; 

2021 г. –  194 547,341 тыс.  рублей;    

2022 г. –  208 595,368 тыс.  рублей; 

2023 г. –  214 451,998 тыс.  рублей; 

2024 г. –  222 959,946 тыс.  рублей; 

2025 г. –  236 326,969 тыс.  рублей; 

2026 г. –  236 326, 969 тыс.  рублей; 

2027г. –   236 326,969 тыс.  рублей.  

Общий объем финансирования за счет средств бюджета 

Арсеньевского городского округа 1 266 568,012 тыс. 

рублей, в том числе по годам:  

2020 г. –  135 790,002 тыс.  рублей; 

2021 г. –  139 162,364 тыс.  рублей;    

2022 г. –  150 343,168 тыс.  рублей; 

2023 г. –  168 128,204 тыс.  рублей; 

2024 г. –  167 472,614 тыс.  рублей; 

2025 г. –  168 557,220 тыс.  рублей; 

2026 г. –  168 557,220 тыс.  рублей; 

2027г. –   168 557,220 тыс.  рублей.  
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Общий объем финансирования за счет  внебюджетных 

средств –   371 486,426  тыс. рублей,  в том числе по годам:  

2020 г. – 34 298,226  тыс.  рублей; 

2021 г. – 49 188,200  тыс.  рублей;    

2022 г. – 46 500,000 тыс.  рублей; 

2023 г. – 47 500,000 тыс.  рублей; 

2024 г. – 48 500,000 тыс.  рублей; 

2025 г. – 48 500,000 тыс.  рублей; 

2026 г. – 48 500,000 тыс.  рублей; 

2027 г. – 48 500,000 тыс.  рублей.  

 

________________ 
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Приложение 6 

к постановлению администрации 

Арсеньевского городского округа 

от 20 апреля 2023 г. № 222-па 
                                                                                        

                                                                                      «Приложение № 8 

                                                                          к Программе «Развитие образования 

Арсеньевского городского 

округа»  на 2020-2027 годы 

 

Подпрограмма 

«Развитие системы общего образования 

Арсеньевского городского округа»  

                                                    на 2020-2027 годы 

 

ПАСПОРТ 

подпрограммы 

«Развитие системы общего образования 

Арсеньевского городского округа»  

                                                  на 2020-2027 годы 

 

Наименование 

подпрограммы 

Подпрограмма «Развитие системы общего образования 

Арсеньевского городского округа» (далее - Подпрограмма) 

Ответственный 

исполнитель 

Подпрограммы                  

Управление образования администрации Арсеньевского 

городского округа (далее – городского округа) 

Соисполнители 

Подпрограммы                              

Муниципальные общеобразовательные бюджетные учреждения 

(далее – МОБУ). 

Цели Подпрограммы                                       1. Воспитание гармонично развитой и социально 

ответственной личности на основе духовно-нравственных 

ценностей, исторических и национально-культурных традиций; 

     2. Обеспечение высокого качества и доступности обучения, 

воспитания и развития в условиях безопасной, доступной 

образовательной среды. 

Задачи Подпрограммы                            1. Модернизация инфраструктуры общеобразовательных 

учреждений путем проведения капитального ремонта, 

реконструкции зданий, обновления материально-технической 

базы для занятий физической культурой и спортом, учебно-

методических пособий, соответствующих современным 

стандартам; 

 2.  Формирование  эффективной  системы  выявления,   

поддержки   и развития способностей и талантов у детей и 

молодежи, основанной  на принципах   справедливости,   

всеобщности   и    направленной    на самоопределение и 

профессиональную ориентацию всех обучающихся; 

            3. Внедрение на уровнях основного общего и среднего 

общего образования новых методов обучения и воспитания, 

образовательных технологий, обеспечивающих освоение 

обучающимися базовых навыков и умений, повышение их 

мотивации к обучению и  вовлечённости в образовательный 
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процесс; 

       4. Обеспечение безаварийного функционирования 

общеобразовательных учреждений. 

 - доля выпускников, достигших высоких результатов в учении 

в общей численности выпускников,% ; 

- доля обучающихся 6-11 классов, охваченных проектом 

«Билет в будущее» (от общего количества 

обучающихся в данной выборке),чел. 

- число участников открытых онлайн-уроков, реализуемых с 

учетом опыта цикла открытых уроков «Проектория», «Уроки 

настоящего», чел.; 

- доля обучающихся, участвующих в различных конкурсах 

профориентационной направленности,%; 

- количество молодых специалистов, привлеченных в 

общеобразовательные учреждения городского округа, чел.; 

- доля общеобразовательных  учреждений, соответствующих 

требованиям санитарно-эпидемиологических правил и 

нормативов, в общем количестве общеобразовательных 

учреждений,%; 

- количество общеобразовательных учреждений, в которых 

было проведено благоустройство территорий и/или 

капитальные ремонты зданий (кровель, АПС, санитарных 

комнат и.т.д.),ед.; 

- доля пластиковых оконных блоков в общей численности 

оконных блоков общеобразовательных учреждений,%; 

- затраты на 1 учащегося в год в общеобразовательных 

учреждениях (затраты на исполнение муниципального 

задания), тыс. руб. 

Сроки реализации              

Подпрограммы    

Подпрограмма реализуется в 2020-2027 годах  

 

 

Объем средств 

бюджета городского 

округа на  

финансирование  

Подпрограммы и 

прогнозная оценка 

привлекаемых на 

реализацию  ее  целей 

средств федерального 

бюджета, краевого 

бюджета, бюджетов 

государственных  

внебюджетных 

фондов,  иных  

внебюджетных   

источников 

 

Общий объем финансирования мероприятий  Программы 

составляет   4 024 666,633 тыс. рублей, в том числе по годам: 

2020 г. – 425 773,599  тыс.  рублей; 

2021 г. – 419 946,749  тыс.  рублей;    

2022 г. – 470 500,650 тыс.  рублей; 

2023 г. – 512 041,471 тыс.  рублей; 

2024 г. – 532 602,055 тыс.  рублей; 

2025 г. – 554 600,703 тыс.  рублей; 

2026 г. – 554 600,703 тыс.  рублей; 

2027 г. – 554 600,703 тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств федерального 

бюджета  482 283,234 тыс. рублей, в том числе по годам: 

2020 г. –  22 289,400 тыс.  рублей; 

2021 г. –  56 771,848 тыс.  рублей;    

2022 г. –  54 298,548 тыс.  рублей; 

2023 г. –  64 021,716 тыс.  рублей; 

2024 г. –  70 797,566 тыс.  рублей; 

2025 г. –  71 368,052 тыс.  рублей; 
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2026 г. –  71 368,052 тыс.  рублей; 

2027 г. –  71 368,052 тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств  бюджета 

Приморского края –   2 700 110,121  тыс. рублей,  в том числе 

по годам:  

2020 г. – 317 249,022  тыс.  рублей; 

2021 г. – 273 653,680   тыс.  рублей;    

2022 г. – 314 580,662  тыс.  рублей; 

2023 г. – 334 331,732   тыс.  рублей; 

2024 г. – 349 638,877   тыс.  рублей; 

2025 г. – 370 218,716   тыс.  рублей; 

2026 г. – 370 218,716   тыс.  рублей; 

2027 г. – 370 218,716   тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств бюджета 

Арсеньевского городского округа –   780 740,833 тыс. рублей, в 

том числе по годам:  

2020 г. –  79 978,287  тыс.  рублей; 

2021 г. –  83 245,666  тыс.  рублей;    

2022 г. –  94 621,440  тыс.  рублей; 

2023 г. –  105 688,023  тыс.  рублей; 

2024 г. –  103 665,612  тыс.  рублей; 

2025 г. –  104 513,935  тыс.  рублей; 

2026 г. –  104 513,935  тыс.  рублей; 

2027 г. –  104 513,935  тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет  внебюджетных средств 

–   61 532,445 тыс. рублей,  в том числе по годам:  

2020 г. – 6 256,890  тыс.  рублей; 

2021 г. – 6 275,555  тыс.  рублей;    

2022 г. – 7 000,000 тыс.  рублей; 

2023 г. – 8 000,000 тыс.  рублей; 

2024 г. –  8 500,000  тыс.  рублей; 

2025 г. –  8 500,000  тыс.  рублей; 

2026 г. –  8 500,000  тыс.  рублей; 

2027 г. –  8 500,000  тыс.  рублей. 

 

 

 

______________ 
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Приложение 7 

к постановлению администрации 

Арсеньевского городского округа 

от 20 апреля 2023 г. № 222-па 
 

                                                                          «Приложение № 9 

                                                                                   к Программе  «Развитие образования 

                                                                             Арсеньевского городского округа» 

на 2020-2027 годы 

 

Подпрограмма 

«Развитие системы дополнительного 

 образования, отдыха, оздоровления и занятости детей 

 и подростков Арсеньевского городского округа» 

на 2020-2027 годы  

 

ПАСПОРТ 

Подпрограммы 

«Развитие системы дополнительного  

образования, отдыха, оздоровления и занятости детей 

 и подростков Арсеньевского городского округа» 

на 2020-2027 годы  

 

Наименование 

подпрограммы 

Подпрограмма «Развитие системы дополнительного 

образования, отдыха, оздоровления и занятости детей и 

подростков Арсеньевского городского округа» (далее – 

Подпрограмма) 

Ответственный 

исполнитель 

Подпрограммы                  

Управление образования администрации Арсеньевского 

городского округа (далее – АГО) 

Соисполнители 

Подпрограммы                              

МОБУ, МКУ «ЦОДУО», Управление образования  

администрации АГО, Управление культуры 

администрации АГО, Управление спорта и молодежной 

политики администрации АГО. 

Цели Подпрограммы                                       1. Совершенствование и развитие системы 

дополнительного образования, организация отдыха, 

оздоровления и занятости подростков; 

2. Воспитание гармонично развитой и социально 

ответственной личности на основе духовно-нравственных 

ценностей, исторических и национально-культурных 

традиций 

Задачи Подпрограммы                                     1. Формирование эффективной системы 

выявления, поддержки и развития способностей и 

талантов у детей и молодежи, основанной на принципах 

справедливости, всеобщности и направленной на 

самоопределение и профессиональную ориентацию всех 

обучающихся; 

2. Формирование позитивной модели поведения 
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обучающегося в обществе, повышение осознания 

ответственности за принимаемые решения и 

осуществляемые действия, привлечение к участию в 

спортивно-оздоровительных  мероприятиях; 

3. Сокращение количества подростков, 

состоящих на учете в отделении участковых 

уполномоченных полиции и по делам 

несовершеннолетних,  количества общественно-опасных 

деяний, совершенных несовершеннолетними; 

недопущение зарегистрированных нарушений 

подростками общественного порядка экстремистского 

характера; 

4. Организация и обеспечение отдыха, 

оздоровления и занятости детей и подростков, в том числе 

находящихся в трудной жизненной ситуации. 

Показатели 

Подпрограммы            

- доля детей, принявших участие в спортивно-

оздоровительных мероприятиях, в общей численности 

учащихся общеобразовательных учреждений,%; 

- доля обучающихся, участвующих в мероприятиях 

гражданско-патриотической направленности, в общей 

численности учащихся общеобразовательных 

учреждений,%; 

 - доля участников мероприятий, направленных на 

экологическое просвещение и воспитание детей и 

молодежи от общего количества учащихся в 

общеобразовательных учреждениях городского округа,%; 

- доля трудоустроенных несовершеннолетних граждан в 

возрасте от 14 до 18 лет от общей численности граждан 

данной категории, обратившихся  в Центр занятости 

населения,%; 

- доля детей и подростков, охваченных всеми формами 

отдыха, оздоровления и занятости, от общего числа детей 

городского округа в возрасте от 7 до 17 лет,%; 

- доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, получающих 

дополнительное образование с использованием 

сертификата персонифицированного финансирования 

дополнительного образования, в общей численности 

детей, получающих дополнительное образование за счет 

бюджетных средств (за исключением обучающихся в 

образовательных организациях дополнительного 

образования детей со специальными наименованиями 

"детская школа искусств", "детская музыкальная школа", 

"детская хоровая школа", "детская художественная 

школа", "детская хореографическая школа", "детская 

театральная школа", "детская цирковая школа", "детская 

школа художественных ремесел",%; 

- доля детей в возрасте от 5 до 18 лет, обучающихся по 

дополнительным общеразвивающим программам за счет 

социального сертификата на получение муниципальной 
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услуги в социальной сфере,%. 

Сроки реализации 

Подпрограммы                  

Подпрограмма реализуется в 2020-2027 годах  

 

 

Объем средств бюджета 

городского округа на  

финансирование  

Подпрограммы и 

прогнозная оценка 

привлекаемых на 

реализацию  ее  целей 

средств федерального 

бюджета, краевого 

бюджета, бюджетов 

государственных  

внебюджетных фондов,  

иных  внебюджетных   

источников 

Общий объем финансирования мероприятий  Программы 

составляет   559 691,810 тыс. рублей, в том числе по годам: 

2020 г. –  66 665,382 тыс.  рублей; 

2021 г. –  66 313,934 тыс.  рублей;    

2022 г. –  70 131,931 тыс.  рублей; 

2023 г. –  80 393,486 тыс.  рублей; 

2024 г. –  69 080,673 тыс.  рублей; 

2025 г. –  69 035,468 тыс.  рублей; 

2026 г. –  69 035,468 тыс.  рублей; 

2027 г. –  69 035,468 тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств 

федерального бюджета  3 276,035 тыс. рублей, в том числе 

по годам: 

2020 г. –  3 276,035 тыс.  рублей; 

2021 г. –  0,000 тыс.  рублей;    

2022 г. –  0,000 тыс.  рублей; 

2023 г. –  0,000 тыс.  рублей; 

2024 г. –  0,000 тыс.  рублей; 

2025 г. –  0,000 тыс.  рублей; 

2026 г. –  0,000 тыс.  рублей; 

2027 г. –  0,000 тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств  бюджета 

Приморского края –   37 246,378  тыс. рублей,  в том числе 

по годам:  

2020 г. – 1 591,779  тыс.   рублей; 

2021 г. – 6 013,479   тыс.  рублей;    

2022 г. – 6 771,830   тыс.  рублей; 

2023 г. – 9 065,191   тыс.  рублей; 

2024 г. – 3 451,025   тыс.  рублей; 

2025 г. – 3 451,025  тыс.  рублей; 

2026 г. – 3 451,025   тыс.  рублей; 

2027 г. – 3 451,025   тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет средств бюджета 

Арсеньевского городского округа –  495 627,625 тыс. 

рублей, в том числе по годам:  

2020 г. –  59 997,662  тыс. рублей; 

2021 г. –  58 058,589 тыс.  рублей;    

2022 г. –  60 860,102 тыс.  рублей; 

2023 г. –  68 328,295 тыс.  рублей; 

2024 г. –  62 129,648  тыс.  рублей; 

2025 г. –  62 084,443  тыс.  рублей; 

2026 г. –  62 084,443  тыс.  рублей; 

2027 г. –  62 084,443  тыс.  рублей. 

Общий объем финансирования за счет  внебюджетных 

средств –   23 541,772 тыс. рублей,  в том числе по годам:  
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2020 г. –  1 799,906 тыс.  рублей; 

2021 г. –  2 241,866  тыс.  рублей;    

2022 г. –  2 500,000 тыс.  рублей; 

2023 г. –  3 000,000 тыс.  рублей; 

2024 г. –  3 500,000  тыс.  рублей; 

2025 г. –  3 500,000  тыс.  рублей; 

2026 г. –  3 500,000  тыс.  рублей; 

2027 г. –  3 500,000  тыс.  рублей. 

________________ 
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АДМИНИСТРАЦИЯ  

АРСЕНЬЕВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА  
 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 
 

20 апреля 2023 г. г.Арсеньев № 223-па 

 

 
О внесении изменений в постановление администрации Арсеньевского 

городского округа от 18 августа 2015 года № 644-па «Об утверждении Положения 

о порядке взимания с родителей (законных представителей) платы за присмотр 

и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного 

образования в муниципальных образовательных организациях Арсеньевского 

городского округа, и порядке расчета нормативов затрат, определяющих размер 

такой платы»  

 

 

В соответствии со статьей 65 Федерального закона от 29 декабря 2012 года       

№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», пунктом 13 части 1 статьи 16 

Федерального закона от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации», руководствуясь 

Уставом Арсеньевского городского округа, администрация Арсеньевского городского 

округа 

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

 

1. Внести в Положение о порядке взимания с родителей (законных 

представителей) платы за присмотр и уход за детьми, осваивающими 

образовательные программы дошкольного образования в муниципальных 

образовательных организациях Арсеньевского городского округа, и порядке расчета 

нормативов затрат, определяющих размер такой платы, утвержденное 

постановлением администрации Арсеньевского городского округа от 18 августа 2015 

года № 644-па (в редакции постановления администрации Арсеньевского городского 

округа от 18 декабря 2020 года № 751-па), следующие изменения: 

1.1. Изложить пункт 3.6. раздела 3 в следующей редакции: 

«3.6. Родительская плата за присмотр и уход за детьми, обучающимися в 

муниципальных дошкольных образовательных бюджетных учреждениях 

Арсеньевского городского округа, реализующих образовательную программу 
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дошкольного образования, не взимается: 

3.6.1. За детьми инвалидами, детьми-сиротами и детьми, оставшимися без 

попечения родителей, а также за детьми с туберкулезной интоксикацией; 

 3.6.2. За детьми, члены семей которых призваны на военную службу по 

мобилизации; 

3.6.3. За детьми, члены семей которых являются участниками специальной 

военной операции.». 

2. Организационному управлению администрации городского округа 

(Абрамова) обеспечить официальное опубликование и размещение на официальном 

сайте администрации Арсеньевского городского округа настоящего постановления. 

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования и распространяет свое действие для подпункта 3.6.2. пункта 3.6. 

раздела 3 с 17 октября 2022 года, для подпункта 3.6.3. пункта 3.6. раздела 3                     

с 01 ноября 2022 года. 

 

 

Глава городского округа                                             В.С. Пивень 
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МКУ «АХУ» администрации  

Арсеньевского городского округа 
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